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Utmutaté a kérhdzi lelkigondozdshoz

A szolgalat tartalmi meghatarozasa
németorszagi gyakorlat alapjan

Az egészségiigyi intézményekben egyre nagyobb igény mutatkozik arra, hogy a betegek lelké-
nek gondozdsdval professziondlis segité foglalkozzon. Eppen ezért Magyarorszdgon is sziik-
ségesnek ldtom a kérhazlelkészi szolgdlat tamogatdsa, védelme és tisztelete kifejezéseképpen
egy egységes utmutatds megfogalmazdsdt. A kovetkezd tanulmdnyban, németorszdgi példa
nyomdn, szélok a lelkigondozo-korhdzlelkészek feladatkorérdl, statuszdrdl, szakmai feliigye-
letérdl, valamint az egyhdzi és korhdzi rendszerek kozotti hatdrszerepiikrl.
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Az elmult esztend6k soran Magyarorszagon is egyre nagyobb igény mutatkozott arra, hogy
az egészségligyi intézményekben kezelt és apolt betegek lelkének gondozasaval professzi-
ondlis segité foglalkozzon. Tobb mint hisz éve végzik ezt a szolgalatot a kdrhazakban lel-
készek, lelkigondozok és onkéntesek, akik kiilonféle helyeken és intézményekben képez-
ték tovabb magukat. A kilencvenes évek elején sokan kiilf6ldon tanultak tovabb, kés6bb
azonban hazankban is lehetdség nyilt erre, s a teologiak pasztoralpszichologiai alapképzése
mellett tbbek kozott a Klinikai Lelkigondozék Okumenikus Egyesiilete (a tovabbiakban
KLOE), a Karoli Gaspar Reformétus Egyetem, a Sapientia Szerzetesi Hittudoményi Féis-
kola, a Semmelweis Egyetem mentalhigiénés és lelkigondozéi képzései, valamint a Gyo-
kossy Intézet kinal elméleti és gyakorlati felkészitést az erre véllalkozoknak.!

Valamennyi képzés igyekszik meghatarozni, hogy mit tart kérhazi lelkigondozasnak,
vagy hogy mi a killonbség a korhézlelkész, a lelkigondozd, a kérhazi diakonus és a korhazi
onkéntes munkaja kozott. Sorra veszik a korhazi szolgélat feladatait, leirjak a céljat, ezek
azonban a hasonlésagok mellett nagy kiilonbozdségeket is mutatnak. Valamennyi hazai
meghatdrozas ismertetésére e tanulmdny keretei kozott nem tudok véllalkozni, ezért sze-
retném némiképp sziikiteni a kort. Reformatus lelkészként a KLOE dokumentumai mel-
lett a Magyarorszagi Reformatus Egyhdz (MRE) ez irdnyu torekvéseit veszem szamba,
s ezutan ismertetem és értékelem a témaval kapcsolatos németorszagi itmutatast.

1 Lasd ToMcCsANYI T.: Amikor gyonge, akkor erds, Animula, Budapest, 2002, 156.
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A KLOE SZAKMAI ALLASFOGLALASA ES ETIKAI KODEXE

A KLOE 1992-ben alakult meg Magyarorszégon. Hazdnkban ekkor indult tjra a klinikai
szolgalat, ami sziikségessé tette az erre vallalkozdk képzését, tamogatasat, kisérését.> Az
egyesiilet alapitdsaban nem csupdn lelkészek, hanem orvosok, névérek és pszicholégusok
is tevékenyen részt vettek. Mindazok, akik munkajuk soran érzékelték, hogy a szenve-
déknek szakmailag kompetens segit6kre van sziikségiik, olyan lelkigondozokra, akik sze-
mélyiségiikben empatikusak, tapintatosak, vallasi elfogultsagtol és el6itélett6l mentesek,
megfelel6 kommunikaciora és kooperaciora alkalmasak. Az egyesiilet megalakuldsahoz,
mukodéséhez és a képzések kialakitasahoz amerikai és eurdpai példak nyujtottak segit-
séget. Szakmai dllasfoglalasukat 1998-ban rogzitették és fogadtak el

A szakmai allasfoglalas négy pontbdl, illetve a képzések bemutatasabdl all. Az els6 pont
megindokolja az allasfoglalas sziikségességét, a masodik azt fogalmazza meg, hogy miért
fontos a klinikai lelkigondozas, a harmadik a klinikai lelkigondozé és az egészségligyi
intézmény kapcsolatarol szol, a negyedik pont pedig a klinikai lelkigondozé és az egyhaz
viszonyat fejti ki.

A KLOE etikai kddexének meghatdrozdsa szerint a klinikai lelkigondozas ,, komplex
pszichés és spiritudlis tamogatas, betegkisérés, melynek modszere a terapis hatasa érték-
kozvetités, azaz gyogyitd jelenlét, empatikus meghallgatds, non-direktiv értelemkeresés,
olyan segit6 kapcsolat, amely spiritudlis erétérben — Isten jelenlétében — torténik’* A defi-
nicié megkiillonbozteti a klinikai lelkigondozdt, annak asszisztensét és gyakornokat,
a beteglatogatot, a tiszteletbeli lelkigondozdt és a korhazlelkészt. Klinikai lelkigondozénak
azt tartja, aki fels6foku végzettsége mellett lelkigondozdi szakiranyu végzettséggel is ren-
delkezik, s a lelkigondozott érdekében, annak harmas kapcsolatrendszerét (6nmagaval,
koérnyezetével, a transzcendenssel) szem el6tt tartva klinikai lelkigondozast végez.” Kor-
hazlelkésznek azt nevezi, ,akinek sajat felekezete szerinti lelkészi/papi végzettsége van, és
egyhdza megbizta, hogy beteg hiveinek vallasuk gyakorlasaban segitséget nytjtson”® A kor-
hazlelkésztdl is elvarhatd, hogy teoldgiai tanulmanyai soran megszerzett pasztoralpszi-
choldgiai tanulmanyai mellett speciélis lelkigondozdi képzésben vegyen részt, ez azonban
nem el6irds és nem kotelezo.

A KLOE etikai kodexét értékelve fontosnak tartom, hogy megprébalja tisztazni az alap-
fogalmakat, hiszen meglehet&sen nagy bizonytalansag van a tekintetben, hogy kit neve-
ziink kérhazlelkésznek, illetve klinikai lelkigondozénak. A gyakorlatban azonban e fogalmi
tisztazas nem lett altalanosan érvényes az egyhdazi leirasokban, a zsinati hatarozatok
megfogalmazasanal, hiszen gyakorlati teoldgiai szempontbdl nem eléggé megalapozott.

2 A tanulmanyban idézett irdsok alapjan kiilonféle fogalmakat hasznalok a szolgalat megnevezésére, min-
den esetben hiien a bemutatott 6sszefoglalas eredeti szovegéhez. Ezért taldlkozunk a kovetkezékben tobb-
féle fogalommal. Ez is jelzi a jelen helyzetben tapasztalt sokféleséget, és felébresztheti benniink az egységes-
ség utdni vdgyat. A KLOE dokumentumainak bemutatdséndl a klinikai jelz8t hasznalom a kérhazi helyett,
mivel az egyesiilet ezt a kifejezést részesiti elényben. Az alabbiakban k6zolt német Gitmutatéban pedig kor-
hazi lelkigondozasrol beszélek. A magam részérél az MRE zsinati hatarozataiban hasznalatos lelkigondozo-
kérhazlelkész, illetve kérhazi lelkigondozds kifejezéseket alkalmazom. m 3 Lasd a KLOE honlapjan: kloe.info.
hu/allasfoglalas.html m 4 V6. KLOE Etikai Kodexe: kloe.info.hu/etikaikodex.html m 5 Uo. m 6 Uo.
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A KLOE felfogésa szerint klinikai lelkigondozé nem csupén lelkészi vagy papi végzettséggel
rendelkezé személy lehet, hanem mas segitéfoglalkozasuak is. Korhazlelkésznek nevezi
a kérhdzba bejaro gyiilekezeti lelkészeket, viszont abban az esetben, ha a KLOE képzésein
vagy mas, azokkal egyenértékii képzésen vett részt a lelkész vagy a pap, az eddigiek értelmé-
ben a klinikai lelkigondozé-lelkész cim illetné meg, ami kevés esetben hasznélatos. Az MRE
erre vonatkozo zsinati hatdrozatdban a lelkigondozd-kérhazlelkész megnevezést hasznalja.”

Tovabb4 fel kell tenniink a kérdést, hogy a KLOE 4ltal kindlt gyakorlati oktatést nevez-
hetjiik-e lelkigondozo-képzésnek, s a végzett hallgatokat lelkigondozoknak. Mivel a human
diploma sok esetben semmiféle teoldgiai ismerettartalmat nem takar, a fent részletezett
képzés elvégzése inkabb mentalhigiénés segitésre jogosit fel, ami nem nevezhetd lelkigon-
dozasnak, mivel a képzés nem ad teoldgiai kompetenciat. A magam részérél azt tartom
korhazi lelkigondozdnak, aki az egyhazi rendszerhez tartozik, és a keresztyénség élet-
rendjét és hitrendszerét a korhaz rendszerében autentikusan képviseli.

Ebbél kovetkezik az is, hogy a klinikai lelkigondozés céljat tekintve a KLOE leirasabél
hidnyzik a liturgikus funkcié emlitése, hiszen akit az egyesiilet klinikai lelkigondozdénak
nevez, az sok esetben nem egyhazi személy. A liturgikus alkalmak az ember valamennyi
érzékszervét megszolitjak, a keresztyén kozosséghez, a jelen 1év6 és a vilagszerte é16 Krisz-
tus-hiv6k nagy gyiilekezetébe kapcsoljdk az egyént.® A ritualék: az imadsag, az aldas, az
urvacsora és a betegek kenete gazdagithatjak a lelkigondozéi kapcsolatot.” Ha a lelkigon-
dozé a vallasos ritualékat akkor haszndlja, amikor azokat a masik fél valoban be tudja
fogadni, akkor nem {ires formasagként hatnak a beszélgetés soran, hanem valddi er6for-
rasként jelennek meg.

A KLOE etikai kodexének a klinikai lelkigondozé kapcsolatrendszerérdl szol6 része
tobbszor is kiemeli a lelkészekkel, papokkal valé kapcsolatfelvétel sziikségességét. Ez szin-
tén alatdmasztja, hogy a klinikai lelkigondozok sok esetben nem rendelkeznek lelkészi,
illetve papi végzettséggel, illetve a képzésben részt vevék nagy része nem lelkész vagy pap.
Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a lelkészek és a papok jelentds része mashol szerez lel-
kigondozoi képzettséget.'

A dokumentum meglep&en hosszan targyalja a kutatdsra vonatkozé szabalyokat.
Amennyiben erre sor kertil, valéban érdemes rogziteni az ezzel kapcsolatos etikai iranyel-
veket, de lelkigondozd-kdrhazlelkészként kiilonféle vizsgalatok és kutatasok lefolytatasat
a betegek kozott nem tartom célszertinek. Egyes esetekben lehet, hogy egy ilyen vizsgalat
segiti a kapcsolatfelvételt, és késébb lelkigondozoi beszélgetéshez vezethet, de meglatasom
szerint a lelkigondozd-koérhazlelkész feladata elsdsorban a lelkigondozoi beszélgetések
vezetése, liturgikus alkalmak tarasa, és nem kutatasok végzése.

Az etikaj kodex hianyossdganak tartom tovabba, hogy a klinikai lelkigondozé szamara
csak szuperviziot ir el§ kotelezd jelleggel, a tovabbképzést illetden pedig csak az 4j szakmai

7 Reformdtus Egyhdz, 2004/6., 133-134. m 8 D. NAUER: Seelsorge, Sorge um die Seele, W. Kohlhammer, Stutt-
gart, 2007, 256. m 9 M. KLESSMANN: Seelsorge, Begleitung, Begegnung. Lebensdeutung im Horizont des christ-
lichen Glaubens. Ein Lehrbuch, Neukirchener, Neukirchen-Vluyn, 2008, 327. m 10 Az MRE lelkigondozé-
koérhazlelkészei koziil néhanyan a Debreceni Reformétus Hittudomanyi Egyetem pasztoralpszichologiai
posztgradualis képzésén vettek részt, masok pedig a Semmelweis Egyetem lelkigondozdi, illetve mentalhi-
giénés képzését végezték el.
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eredmények és gyakorlati ismeretek elsajatitasara valo torekvést varja el. Ez kontrollalha-
tatlan, éppen ezért - a folyamatosan valtozo egészségiigyi helyzetre tekintettel kiilonos-
képpen - sziikségesnek latnam szabalyozni, hogy az egyesiilet a végzettségnek megfelelden
elbirja a rendszeres, idénkénti tovabbképzést, a reformatus lelkészek szamara is kotelezd
tovabbképzési pontrendszerhez hasonldan.

Osszességében a KLOE etikai kddexe hasznos 6sszefoglalas, mely sok fontos teriiletre kiter-
jed, azonban nem kifejezetten lelkigondozd-kdrhazlelkészeknek szol, sokkal inkabb mas
segit6foglalkozasuak klinikai lelkigondozdi jellegli segit6szolgalatat hivatott szabalyozni.

A MAGYARORSZAGI REFORMATUS EGYHAZ TOREKVESEI
A KORHAZI LELKIGONDOZAS TERULETEN

Az MRE rendeleteiben 6j fogalmat hasznal, a kérhazi szolgélatra lelkigondozo-korhéaz-
lelkészeket rendel ki. Jogallasukrol, feladataik meghatarozasarol a 2003. november 27-i
zsinati hatarozat alapjan rendelkezik." A szabalyrendelet felsorolja a lelkigondozo-kor-
hazlelkész feladatait: a betegek lelkigondozdsa, kapcsolattartas a hozzatartozékkal, az
intézményben dpolt beteg gyiilekezetével és lelkipasztoraval. A rendelet rendszeres isten-
tiszteleti alkalmak tartasara kotelez. Hangstlyozza az 6kumenikus kapcsolatok apolasat,
a helyi intézményekkel és gyiilekezetekkel vald kapcsolat gyakorlasat. Egytittmtikodést
kér a kdrhaz alkalmazottaival, és aktiv részvételt ir el6 az intézmény kulturalis rendezvé-
nyein. Felhivja a figyelmet a lelkipasztor reformatus hitvallisoknak megfeleléen végzett
szolgalatara, ugyanakkor kimondja, hogy a szolgalatok igény szerint felekezeti hovatar-
tozas nélkiil végezhetok.

Nem beszél az egészségligyben dolgozd munkatarsak, orvosok és névérek lelkigondo-
zasarol, a lelkész teologiai, elméletalkot6 funkcidjardl, az intézménybe vald szerves integ-
ralodasrdl, a kdrhazlelkészek lelkigondozasarol és szupervizidjardl. A szakmai érdekkép-
viseletet és felligyeletet csupan lehetéségként emliti. A statusz 1étesitésével kapcsolatban
megjelol egészségligyi intézményt, egyhazkozséget, egyhazmegyét, egyhazkeriiletet és zsi-
natot, s ezeknek megfelelden az adott esetben és helyen egyedi megallapodésban rogziti
a szolgalat kereteit és feltételeit. Ennek kovetkeztében ma Magyarorszagon a kérhazlelké-
szeknek sem a statusza, sem a feladatkore, sem a javadalmazasa nem egységes, hanem
helyenként valtozo.

A Magyar Reformatus Lelkigondozéi Kozhasznu Egyesiilet, mely 2004-ben alakult meg
Budapesten, tdmogatni kivanja mindazokat, akik a reformatus egyhazban és annak meg-
bizasabol lelkigondozoként vagy szupervizorként tevékenykednek.'> Szakmai tovabbkép-
zéseket kinal, segiti a szakszer( lelkigondozas megszervezését kiilonboz6 intézmények-
ben. Tudomanyos férumokat szervez, 6kumenikus, interdiszciplindris és nemzetkozi
kapcsolatokat épit ki. Evente egy szakmai napot tart, melyre neves kiilféldi el6adékat is
meghiv.”? Egylittmikodik a Gyokossy Endre Lelkigondozéi és Szupervizori Intézettel,

11 Reformdtus Egyhdz, 2004/6., 133-134. m 12 Lasd a Magyar Reformatus Pasztoralpszicholodgiai Lelkigon-
doz6i és Szupervizori Kozhasznu Egyesiilet honlapjan: refppsz.nemespc.hu/alapszabaly.html m 13 Az elmult
években a vendégel6adok kozott szerepeltek a kovetkez8k: Karl Heinz Ladenhauf, Christoph Morgenthaler,
Peter Bukowski, Jiirgen Ziemer, Helmut Weiss, Hézser Gdbor, Kiss Jend.
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amely ,elsdsorban a Magyarorszagi Reformatus Egyhdzban végzi a pasztoralis lelkigondo-
z0i alap- és tovabbképzéseket, hivataskisérést, tevékenysége igazodik az MRE Lelkészto-
vabbképzo Bizottsag képzési rendjéhez”'* A Gyokossy Intézet kiilonféle misszioi és lelki-
gondozoi képzéseket ajanl fel, s az egyhazi intézmények dolgozéi részére szuperviziét kinal.

A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz Zsinata 2005. november 9-én a Reformatus Misz-
szi6i Kozpont (a tovabbiakban RMK) megalapitasardl rendelkezett,' melynek célja az egy-
hazon beliili ,tarsadalmi missziéi munka koordinalasa, hatékonyabba tétele, tevékenysé-
gének egységes szemléletben torténd kezelése, szakmai iranyitasa, feliigyelete, vezet6ik
Osszefogésa, gazdalkoddsuk, adminisztracidjuk segitése”' Az RMK-hoz tartozik a a bor-
tonmisszid, a ciganymisszid, a hajléktalanmisszio, a hazassag- és csaladsegité szolgdlat,
a reformatus iszakosment6 misszid, a kérhazlelkészi szolgalat, a menekiiltmisszio, a repii-
16téri misszid, a siketmisszid, a telefon-lelkigondozas, a vakmisszio. Az MRE tehat a kor-
hézlelkészi szolgalatot az RMK-hoz tartozé tarsadalmi misszioként jel6lte meg, élére
misszidvezetd korhazlelkészt nevezett ki, aki tajékoztat a kiilonféle konferenciakrol, lehe-
téségekrdl, és alkalmanként korhazlelkész-talalkozokat, tovabbképzéseket szervez. Az
RMK a kdrhazlelkészi szolgalatot misszionak tartja, melynek kiildetése a betegségben szen-
vedd, kétségek kozt vergddé ember segitése, vigasztalasa, az imadkozas szolgalata, s az
irgalmas Isten jelenlétének felfedezése a latogatasok, beszélgetések és istentiszteletek alkal-
maval. Honlapja a szolgdlat résztvevéiként a korhazlelkészeket, gyiilekezeti lelkészeket,
onkéntes munkatarsakat és a gyiilekezeti imahatteret emliti, utalva ezzel a korhazi és a gyii-
lekezeti szolgalat Osszekapcsolasanak sziikségességére. A betegek és beteglatogatdok sza-
mara ajanl néhdny kiadvanyt, ezek egyszer, konnyen érthet6 irasok. Szakmai éllasfogla-
l4st, atmutatast nem kozol."”

Reflektalva az el6zéekre azt mondhatjuk, hogy a lelkigondozd-kdrhézlelkészek feladat-
korének meghatarozasaval, statuszaval, szakmai feliigyeletével, egyhazi és kérhazi rend-
szerek kozotti hatarszerepével kapcsolatos részletes szabalyozds és egységes itmutatds még
nem sziiletett a Magyarorszagi Reformatus Egyhazban. A tarsadalmi missziok 6sszefoga-
sara s ezen beliil a koérhazlelkészi szolgalat irdnyitasara, feliigyeletére 1étrehozott kozpont
a missziok kozé sorolja a korhazlelkészi szolgalatot.

A maguk idejében és helyén igen nagyra értékelem ezeket az 6sszefoglalasokat, ugy
latom azonban, hogy a magyarorszagi korhazi lelkigondozasban aktualisan igen nagy
szlikség lenne egy orszagosan elfogadott, egységes szabalyozasra.'®

Sokan sokféleképpen végzik ezt a szolgalatot az egyhazi és az egészségligyi rendszer hata-
ran. A hétkoznapok kiilonbozésége mellett leginkabb abban egyek azok, akik erre vallal-
koznak, hogy minden nehézség, esetenként bizonytalansag ellenére belsd elhivatottsaggal
s a szenveddkért és a szenveddk mellett dolgozé munkatarsakért valo teljes elszantsaggal
végzik azt, ami réjuk van bizva. A kérhdzlelkészi szolgalat tdmogatasa, védelme és tisztelete
kifejezéseképpen azonban sziikségesnek latom egy egységes utmutatds megfogalmazasat.

14 Lasd a Gyokossy Intézet honlapjan: www.gyokossyintezet.hu ® 15 Zsinati hatarozatok a zsinat 2005.
november 9-10. {ilésén, Zs-73/2005: www.reformatus.hu ® 16 Lasd a Reformatus Missziéi Kézpont hon-
lapjan: www.rmk.hu (jelenleg fejlesztés alatt). m 17 Uo. m 18 BGvebben irok errdl doktori értekezésemben,
mely az MRE lelkigondozo-kérhazlelkészi szolgalatanak rendszerszemléletii vizsgalatat foglalja magaban:
www.doktori.hu
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Ezért vallalkoztam arra, hogy kézelebbrol megvizsgaljam egy eurépai orszag jelenlegi,
XXI. szazad eleji allaspontjat, szabalyozasat a korhazlelkészi szolgalatra vonatkozdan. Az
allasfoglalasok koziil a németorszagi tmutatas részletes bemutatasat valasztottam. Egy-
részt azért, mert a magyar egészségiigyi rendszer felépitéséhez a németorszagi all a legko-
zelebb. Masrészt pedig azért, mert a magyar korhazi lelkigondozo-képzés elényben része-
siti és kovetendd példanak tekinti a Hans-Cristoph Piper munkaja nyoman kifejlesztett
német korhazi lelkigondozd-képzést. Mivel Magyarorszagon a kdrhazi lelkigondozas sza-
mara készitett hasonld utmutatds megfogalmazasa még varat magdra, ezért a kovetkez6k-
ben részletesen ismertetem a német helyzetet és vezérelveket ebben a témaban.

 MEGEROSITES EMBERLETRE” - A NEMETORSZAGI PELDA

Az Evangelische Kirche Deutschland (a tovabbiakban EKD) 2004-ben, Die Kraft zum
Menschsein stirken [Meger@sités emberlétre] cimen kiadott fiizetében' professzionalis
utmutatast ad a kérhdzi lelkigondozok kezébe.® Az 6sszefoglalas elsé fejezetének cime
szerint a jo orvoslds, a jo apolas és a jo lelkigondozas Gsszetartoznak. A masodik fejezet-
ben a kérhazi lelkigondozas megbizatasardl, feladatairol, céljairdl beszél. A harmadik feje-
zet a korhazi lelkigondozashoz szitkséges kompetencidkrdl ir bGvebben. A negyedik feje-
zetben a korhazi lelkigondozas szervezeti formairdl és integraciojardl szol részletesen.
Végiil a kérhazi lelkigondozas mindségének megdrzésérdl és tovabbi fejlédésérdl ir. Az
iras mindent atfogdan taglalja a kérhazi lelkigondozas kereteit, tartalmat, feladatait és
lehet8ségeit. 2004-ben Németorszagban hianypotld dsszefoglalasként jelent meg, s példa
és segitség lehet a magyarorszagi korhazi lelkigondozas dsszefogasara is. A kovetkezok-
ben részletesen ismertetem a fent megnevezett fejezeteket, és reflektalok rajuk.

1. A korhazi lelkigondozas sziikségességérol és feladatairol

A németorszagi korhazakban a megfelel6 gyogyitas és gondos dpolas elvarasa mellett a beteg
emberek korében egyértelmiien megjelenik a lelkigondozéi kisérésre vald igény is. Német-
orszagban az evangélikus, reformatus és a katolikus egyhaz végzi ezt a szolgalatot, gyakran
okumenikus egyiittmtikodésben.

Az 1960-as, *70-es években bekovetkezd tarsadalmi valtozasok és emancipécids torekvé-
sek a kdérhazakat is elérték. Az orvosi hivatas mint férfiszerep, a betegapolas mint néi sze-
rep relativizalodott. Megjelentek az alternativ gyégymodok, az apolas tudomanyat mar f6is-
kolakon oktattdk, a kdrhazakban terapeutak, gyogytornaszok, szocialis munkdsok kaptak

19 Die Kraft zum Menschsein stirken Leitlinien fiir evangelische Krankenhausseelsorge. Eine Orientierungs-
hilfe. Herausgegeben von der Konferenz fiir Krankenhausseelsorge in der EKD und der Konferenz der
Verantwortlichen fiir Sonderseelsorge in den Gliedkirchen der EKD, Vertrieb durch das Kirchenamt der
EKD, Hannover, 2004. V6. H. WORTHMANN ET AL. (szerk.): Qualititshandbuch zur Krankenhausseelsorge,
Vandenhoeck & Ruprecht, Géttingen, 2010. m 20 A fent nevezett vezérfonal revidealt kiadasa egy korabbi,
2000-ben kiadott fiizetnek, amely az els6 Osszefoglalasa volt a korhazi lelkigondozas kereteinek, tartalma-
nak, feladatkorének Németorszagban. Mivel az iras a korhazi lelkigondozas kifejezést hasznalja, igy az ismer-
tetésben én is ezt kovetem.
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teret. A XX. szdzadtdl egyre hangsulyosabbd valt a betegségek pszichés hattere, a pszi-
choszomatikus 6sszefiiggések kutatésa. Uj fogalmak, elméletek és gyakorlatok keriiltek
a gyogyitas mindennapjaiba: eldgondozas, szocialis munka, szocialpedagégia...

Ehhez a fejlédéshez tartozik a korhazi lelkigondozas professzionalizalddasa is, a lelké-
szek, diakonusok, onkéntesek szakmai felkészitése. Az EKD 2004-es Gtmutatasa szerint
a korhazi lelkigondozd feladatai kozé tartozik, hogy egzisztencidlis kérdésekre késziljon fel,
ezeket meghallgassa, és a beteggel egyiitt keresse rdjuk a vélaszt. Szolgalatat éppen az
kiilonbozteti meg a tobbi korhazi hivatastol, hogy teret és id6t biztosithat a talalkozasra és
a beszélgetésre az élet krizishelyzeteiben, hatarszituacidiban. Szolgalatanak alapja és célja
az evangélium hirdetése, Isten Jézus Krisztusban megjelent szeretetének tovabbadasa szo6-
val, cselekedettel és jelenléttel.

A koérhazi lelkigondozés fontos feladata az emberi méltdsdg dvasa és tiszteletben tartdsa,
fiiggetleniil a masik ember teljesitményétdl, tarsadalmi, faji vagy vallasi hovatartozasatol.
Az egyéni beszélgetések mellett a lelkigondozdnak feladata, hogy a kérhdz munkatarsaival
is kommunikaljon, etikai kérdésekben nyilatkozzon, konfliktushelyzetek kezelésében segit-
sen, és csoportos beszélgetésre is lehetdséget kinaljon.

A korhazi lelkigondozas célja harom dimenzidban bontakozik ki: a mitosz, az etika és
a ritus harmassagaban.” Vallasos hagyomanyokban keresi az élet és a vilag értelmezését,
erre utal a mitosz kifejezés. A jo élet fogalmat a keresztyén vilag- és emberértelmezés alap-
jan fogalmazza meg, ezt jelenti a felsorolasban az etika. Végiil spiritualis forrasokat nyit meg
az ember szamara az imadsag, az ahitat és az istentisztelet tinneplésével, ezt jeloli a ritus.

Szeretném kiemelni, hogy a Turkui Dokumentumhoz?* képest ebben az dsszefoglalas-
ban megjelenik a keresztyén horizont s Jézus Krisztusban Isten szeretetének tovabbadasa
mint a lelkigondozas alapja és célja.

2. A korhazi lelkigondozas professzionalitasarol

A korhazi lelkigodozasnak szakmai allasfoglalasra van sziitksége, hogy megfeleljen specia-
lis megbizatasdnak. Ez az allasfoglalds egyrészt az intézményi keretfeltételekre vonatkozik,
masrészt a lelkigondozoi identitasra.

A korhazi lelkigondozé kommunikdcios kompetencidjihoz tartozik, hogy kiilonféle
embereket megért és kisér kiilonboz6 egzisztencialis és individualis életkérdésekkel foly-
tatott kiizdelmeikben.” A lelkigondozott élettapasztalatat megfelelé modon kell értelmez-
nie, és segitenie kell abban, hogy sajat kulturalis, valldsos horizontjanak kontextusaban az
élet egészébe tudja integralni 6ket.?* Paciensét segiti helyzetének autentikus értelmezésé-
ben és az értelemkeresésben.

21 Die Kraft zum Menschsein stirken, i. m. 19. m 22 A Kérhazlelkészek Eurdpai Halézata 7. konzultacidjat
Turkuban tartottak meg 2002-ben, huszonegy orszag negyven meghivott képvisel6je részvételével. Az ennek
munkaja nyomdn megjelent dokumentum a kiilénb6z6 hagyomanyokkal rendelkezé képvisel6k gyakorlati
tapasztalatait foglalja Ossze és a korhazlelkészi szolgalat nemzetkozi standardjait hatdrozza meg:
http://enhcc.eu/turku_standards_hungarian.htm m 23 V6. ,Kommunikative Kompetenz”, in D. NAUER: Seel-
sorge, i. m. 261. m 24 V5. ,Gesprachskompetenz’, in M. KLESSMANN: Seelsorge, i. m. 325, és ,,Hermeneutische
(Bibel) Kompetenz”, in D. NAUER: Seelsorge, i. m. 254-255.
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A kérhazi lelkigondozénak minden esetben tisztelnie és ériznie kell az emberi méltosa-
got, kiillondsen az élet kezdetének és az élet végének kritikus fazisaiban. Respektdlnia kell
a beteg ember dontési szabadsagat, batoritania és tiamogatnia kell, mindig szem el6tt tartva
a keresztyén etikdnak azt az alapvet6 gondolatat, hogy senki sem a maga cselekedete alap-
jan igazul meg.”

Liturgiai kompetencidjéhoz tartozik az istentiszteletek tartdsa, az imadsag, aldas adasa,
autentikus, az adott helyzetnek és hallgatoknak sz6l6, esztétikailag is megfelelé modon.?

A korhazi lelkigondozonak feladata, hogy tdjékozodni tudjon a klinikai kornyezetben.”
Ismernie kell az egészségiigyi rendszer mikodésének alapvetd politikai és gazdasagi fel-
tételeit altaldban, és specidlisan a kérhazakra nézve. At kell latnia a kiilonféle részlegek és
a korhaz egészének szervezeti miikodését, a kiillonb6zo betegségek és terapiak lefolyasat,
az etikai konfliktushelyzeteket. Mindezeket a strukturalis alapfeltételeket ismerve és értel-
mesen felhasznélva kell kialakitania lelkigondozdi szolgalatat.

Németorszag mindennapjaiban magatol értet6d6vé valt a migracio, ezért egyre fonto-
sabb, hogy a kérhazi lelkigondozo tisztaban legyen a felekezeti, vallasi és kulturalis hata-
rokkal (Interreligiose Kompetenz). Az 6kumenikus egyiittmiikodés az elmult harminc
évben természetessé lett Németorszagban. Felekezeti kiilonbségeket csak akkor kell hang-
sulyossa tenni, ha ez feltétlentl sziikséges.

Kritikai megjegyzésem, hogy a dokumentumban emlitett lelkigondozdi kompetenciak
koziil egyrészt hianyzik a teoldgiai kompetencia. Marpedig szembe kell nézni azzal, hogy
a betegségek sordn, krizishelyzetekben igen komoly teoldgiai kérdések vetddnek fel, és
a téves hiedelmek jelent6ésége is felerdsodik. Kiemelten fontos tehdt a korhazi lelkigondozo
teologiai felkésziiltsége, hogy az emlitett helyzetekben, teoldgiai ismeretek birtokaban
a beteg kérdései és kétségei kozott ezeknek megfeleld tamogatast nydjtson.” Masrészt
Magyarorszagra tekintve fontosnak tartom megemliteni az interkonfesszionalis vagy 6ku-
menikus, Nyugat-Eurépadra tekintve pedig az interkulturalis kompetenciat.” A rendszer-
szemlélett lelkigondozas szamol azzal, hogy a pluralista tarsadalomban csalddok, kozossé-
gek, népek kiilonféle kultirajaval szembestilhet, s az ezekhez tartozo sajatos kommunikacios
rendszerekkel.®® A lelkigondozo gyakran taldlkozik mas vallast betegekkel, ezért fontos
ismernie a nagy vilagvalldsok, a keresztyén torténelmi egyhazak és a kisegyhazak hitval-
lasi és spiritualis sajatossagait, hitiikre éptil6 félelmeit vagy varadalmait. Természetesen
nem varhatd el, hogy a lelkigondozé kulturantropolégusként alljon el6, az azonban igen,
hogy képes legyen tudomasul venni mas kultirkorbél valé emberek gondolkodasmadjat,
és olyan utat talalni hozzajuk, amely segitségiikre szolgalhat.”! Ezekben az esetekben nem

”wr

elég individualis és spiritualis ajanlattal el6allni, hanem nyitottnak kell lenni kiilonféle

25 V6. ,Etische Beratungskompetenz”, in D. NAUER: Seelsorge, i. m. 262-263. m 26 V0. ,Rituelle Kompetenz”,
in M. KLESSMANN: Seelsorge, 1. m. 327, és ,Rituell-Liturgische Kompetenz”, in D. NAUER: Seelsorge, i. m.
255-257. m 27 V6. ,,System Kompetenz”, in D. NAUER: Seelsorge, i. m. 268-270. m 28 V6. ,Theologische Kom-
petenz”, in M. KLESSMANN: Seelsorge, i. m. 326, és ,Theologische Fachkompetenz”, in D. NAUER: Seelsorge,
i. m. 246-248. m 29 V6. ,Interkulturelle Kompetenz”, in D. NAUER: Seelsorge, i. m. 272-273. @ 30 CH. SCHNE-
IDER-HARPPRECHT: Was ist interkulturelle Seelsorge? Eine praktisch-theologische Annédherung, in
K. FEDERSCHMIDT - E. HAUSCHILDT — CH. SCHNEIDER-HARPPRECHT — H. WEISS (szerk.): Handbuch Interkul-
turelle Seelsorge, Neukirchener, Neukirchen-Vluyn, 2002, 61. m 31 Uo. 52.
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szocialis és diakoniai feladatokra is. Arra kell torekedni, hogy az embert sajat kulturalis szi-
tudcidjaban észlelve a lelkigondozés a lelkigondozott életének pszichikai, szocidlis és val-
lasos-spiritudlis dimenzidjat egyarant szem el6tt tartsa.’> Kérdés azonban, hogy ezzel
a hozzaallassal a keresztyén lelkigondozas nem vesziti-e el specifikumét. Schneider-Harp-
precht definicidja szerint a lelkigondozas a keresztyén gyiilekezetek életének egyik dimen-
zi6ja, kulturdlisan érzékeny, de keresztyén segitségnyujtas keresztyén emberek, kozosségek
és kiviilallok szamara.”® Nem a lelkigondozott hite vagy hitetlensége dont tehat afel8l, hogy
a lelkigondozas keresztyén alapokon all-e, sokkal inkabb a lelkigondozé hozzaallasa, szan-
déka, mddszerei és mindenekfelett Isten Szentlelke.** A lelkigondozas attol interkulturalis,
hogy a lelkigondozé és a lelkigondozott személyében két killonb6z6 kulturarendszer taldl-
kozik, s mindketten nyitottak a talalkozasra és a beszélgetésre.”® De a lelkigondozé mind-
végig a keresztyén hagyomanyok talajan all, és keresztyén hitébdl fakadéan nyujt segitsé-
get annak, aki erre igényt tart.

3. A korhazi lelkigondozas szervezeti formairol

A koérhazi lelkigondozas szervezeti szabalyozasaért és szolgalati formaiért az egyhaz mint
munkaltato a felelds. Azonban a szolgalat tovabbi fejlédésén és alakuldsan természetesen
egylitt munkalkodik az egyhdz, a korhaz vezetése, a korhazi lelkigondozdk s mas foglal-
kozasok képvisel6i az intézményben. Az egészségiigyi rendszer folyamatos valtozasahoz
a korhazi lelkigondozasnak is alkalmazkodnia kell. A kérhdzakban egyre tobb beteget
egyre kevesebb apoloszemélyzet és egyre tobb orvos lat el, minél rovidebb id6 alatt, minél
kevesebb agyon. Az egészségligy nem orvosi részlegek, hanem a betegekre vonatkozo ella-
tas teljesitménye alapjan strukturalédik. Ez meglehetdsen nagy kovetelményeket allit a lel-
kigondozd elé is. A betegellato-rendszerben munkdja még inkébb a személyes dimenzi6
védelmét hivatott szolgalni, példamutaté karaktere még nagyobb hangsulyt kap.

A korhazi lelkigondozas és az egyhazi élet kozotti kapcsolatrdl kiilonos hangsullyal sz6l az
iras. Leszogezi, hogy a kérhazi lelkigondozas semmiképpen nem helyettesithet6 a gytileke-
zeti lelkigondozasnak azzal a formajaval, amikor a lelkész célzottan egy beteget keres fel.
A kérhazaknak olyan lelkigondozoéra van sziikségiik, aki az egészségligyi vilagot a maga saja-
tossagaban és komplexitasaban atlatja, és kifejezetten a betegekre, hozzatartozoikra és a mun-
katarsakra figyel specialis kompetencidival. Viszont elengedhetetleniil fontos, hogy a kdérhazi
lelkigondozéi halézatnak kapcsolata legyen a kornyezé gyiilekezetekkel és mas egyhdzi szol-
galatokkal.*® A kérhazi lelkigondozas fontos hid az egyhaz és az egészségiigy kozott.” Bizo-
nyos esetekben el6fordul, hogy a lelkigondozo a kérhazbdl vald tavozas utan is kisér egy
pacienst, illetve atadja egy masik egyhdzi vagy szocidlis szolgalatnak, 6nsegité csoportnak,
vagy gyiilekezeti kozosségi alkalmakat kindl fel szamara. Eppen ezért fontos, hogy rendsze-
resen kapcsolatot tartson és egytttmiikodjon a szakmai és a regionadlis lelkészi korrel.

A lelkigondozénak az egészségiigyi intézmény kiilonboz6 orvosi és apoldi forumain is
jelen kell lennie, ahol a paciensekrél beszélgetnek és dontenek. A kérhaz kiilonbozé

32 Uo. 43. m 33 Uo. 47-48. m 34 Uo. 50. m 35 Uo. ® 36 V0. ,Vernetzungs-Kompetenz”, in D. NAUER: Seelsorge,
i. m. 270-271. m 37 Die Kraft zum Menschsein stdrken, i. m. 29.
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munkatdrsainak csoportjaival a szakmailag és jogilag megengedheté mértékben egyiitt kell
miikodnie.

A koérhazi lelkigondozas iranyitasara és struktirajara nézve az iras fontosnak tartja, hogy
mind az egyhaz, mind a kérhdzak szamara vilagos és egyértelmd, szakmailag is helytallo
utmutatasok biztositsak annak miikodését. Kiemeli a kozos felel6sségvallalast és a finan-
cidlis megegyezést egyes egyhazi régiok kozott.* Fontosnak tartja az egyhaz és a korhdzak
kozotti kapesolati kompetencia fejlesztését. Az egyhaznak éppen olyan fontos, hogy miné-
ségi feltételek biztositasaval miikodjon a kérhazi lelkigondozdi szolgalat, mint a korhd-
zaknak. Ezért az egyhaznak és a kérhazaknak folyamatos parbeszédet kell folytatniuk,
hogy az egyhaz és a korhaz hatdrait és lehet6ségeit az aktualis helyzethez mérten redlisan
tudjak megitélni. A harmadik tandcs a kdrhazi szolgalat mindségének fejlédésére valé oda-
figyelés. A korhazi lelkigondozas szamara nagyon fontos, hogy a szakmai és gazdasagi
szervezet strukturajarol és folyamatairdl rendszeresen targyaljon, ezeknek tiikrében 4tvizs-
galja céljait és eredményeit. Mindez valtozast eredményez hozzaallasaban, és szolgalata
megujulhat. A korhazi lelkigondozoi szolgalat els6sorban a korhazi vildgra koncentral,
bizalom és titoktartasi kotelezettség jellemzi. Eppen ezért tanacsolja az irds, hogy az egy-
hazon beliil kiilonb6z6 formaban hozza nyilvanossagra szolgalatanak jelent6ségét. A kor-
hazi lelkigondozok identifikacidjat erdsiteni kell az egyhazi és a korhdzi irdnyitasi szintek
kozott.

A koérhazi lelkigondozas mindségi iranyitasanak rendszerét annak egyhazi vezetése tartja
kézben. A mindség-ellendrzés eljarasa folyaman a titoktartasi kotelezettséget minden eset-
ben szem el6tt kell tartani. A korhazi lelkigondozas gyakorlatat észszert terjedelemben kell
dokumentalni és értékelni. Mivel azonban a szolgalat részlegenként mas intenzitassal van
jelen, s alapvetGen tartalmi kovetelései vannak, csupan szamokkal kevéssé mérhetd.”

A lelkigondozok egyhdzmegyei vagy regionalis gytiléseken jonnek 6ssze, ahol alkalmuk
van a tapasztalatcserére, kozos kvalifikaciora és érdekképviseletre. Az EKD korhazi lelki-
gondozoinak konferencidja az innen delegélt résztvevikkel zajlik. Ilyen médon a szakmai
orientalédas Németorszag-szerte biztositva van.

4. A korhazi lelkigondozas utmutatojanak célja

A német protestans korhazi lelkigondozoi szolgalatrol késziilt 6sszefoglalasnak elsédleges
célja, hogy a korhazi lelkigondozas tartalma egyhazon beliil és kiviil mindenki szamara
érthet6 legyen, s a hid szerepét toltse be egyhdz és korhaz, korhazi lelkigondozdk és az
egészségligyben dolgozo kiilonféle szakemberek, lelkigondozdi tevékenység és a dontés-
hoz6 szervek kozott. Masodik célja, hogy azok, akik a kérhazi lelkigondozasért felel6sek az
egyhazban, a leirt standardokat és professzionalis funkcidkat rogzitsék, a korhazi lelkigon-
dozas védelmének érdekében kotelez6vé tegyék és torvényesitsék. Ez a mindségre, a kép-
zésre, az allasok betoltésére éppugy vonatkozik, mint az adminisztrativ timogatasra és
a kisérésre. A harmadik cél a kérhazi lelkigondozas fejlddésének elésegitése. Az dsszefoglalt

38 Ha az egyik régidban tobb koérhazi lelkigondozora van sziikség, mert tobb vagy nagyobb kérhaz van
a teriiletén, mint a szomszédos régidban, akkor a két egyhazi régié tarthat el egy nagyobb koérhazi lelkigon-
dozéi hivatalt. m 39 Die Kraft zum Menschsein stdrken, i. m. 36.
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utmutatasok alkalmat adhatnak arra, hogy az érintettek diskurzust folytassanak kiilonféle
témakrdl a teoldgia és a humdn tudomdanyok teriiletén. A mindségbiztositas kérdéseit
folyamatosan szem el6tt kell tartani, s mint alakul6 és tanulasra kész szervezetben kell
tovabb kovetni 6ket. Végiil a negyedik cél, hogy a kdérhazi lelkigondozas a kérhazi rend-
szerben megbizatdsanak, feladatainak, céljainak, de nehézségeinek felvézolasa altal is par-
beszédet folytatva nyitott maradjon. Egyik oldalrdl a korhazi lelkigondozas a korhazakban
erre van utalva, a masik oldalrdl pedig az egészségligyben 1étrejové valtozasok miatt éppen
a korhazak vannak a lelkigondozasra utalva. Az egyhaznak, az egészségiigynek és a tarsa-
dalomnak tehat parbeszédet kell folytatnia arrél, hogy milyen mértékben van sziikségiik
egy betegkozpontu, teljes egészében az emberi létre s az ember testi és lelki allapotara
figyel6 korhazi lelkigondozasra, és ennek érdekében milyen eréforrasokat kivannak moz-
gositani. Uj pénziigyi modellre van sziikség, az frdsban felvazolt tmutatésok, lehetdségek
és kérdések figyelembevételével. Az egyhaz a professzionalis lelkigondozas irdnti felels-
ségével és megbizatdsaval az emberek kozotti kapcsolat emberbarati formdjat szeretné
megvaldsitani a korhazakban.

Azért tartottam fontosnak a fent részletezett dokumentum ismertetését, mert meglata-
som szerint a német példa nyoman hasonlé folyamat és utmutatas sziikségeltetik ahhoz,
hogy a kérhazi lelkigondozdi szolgalat hazankban még ismertebbé és elismertebbé valjék.
Az egyhazi és az egészségligyi rendszer hatardn miikodo szolgalatban, a helyzet adta
bizonytalansagok viharaban a kdrhazi lelkigondozas ma akkor érezheti biztonsagban
magat Magyarorszagon, ha egy egyetemes Utmutatas keretein belill talalhatja meg egy-egy
kérhazban a sajat utjat.

A szerz6 reformdtus lelkész, mentdlhigiénés szakember, kérhdzi lelkigondozo

Krisztina Michna: Wegweiser zur Krankenhausseelsorge - Inhaltliche Bestimmung der
Krankenhausseelsorge auf Grund der Praxis in Deutschland. In den gesundheitlichen
Einruchtungen wird der Anspruch darauf immer grosser, dass die Seelsorge der Kranken
durch einen professionellen Helfer / eine professionelle Helferinnen geschieht. Deswegen ist es
m. E. auch in Ungarn notwendig eine einheitliche Leitlinie zu formulieren, die die Kranken-
hausseelsorge unterstiitzt, schiitzt und achtet. In diesem Aufsatz zeige ich nach einem Beispiel
aus Deutschland Aufgabenbereich, Status, Berufskontrolle der Krankenhausseelsorgenden
und deren Funktion an der Schnittstelle zwischen kirchlichen und gesundheitlichen Einrich-
tungen.

Schliisselworter: Krankenhausseelsorger/Krankenhausseelsorgerin, Seelsorge, Patienten,
Leitlinie, Funktionen.
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