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Kiégés a papok korében

Egy pszichologiai és spiritudlis valtozékkal dolgozd
prediktiv modell

A katolikus papoknak szdmtalan igénnyel, irredlis elvdrdssal kell szembenézniiik, ugyanakkor
kevés kézzelfoghato eredményre szamithatnak. Raaddsul a mai tdrsadalomban kevesebb a pap
és még nagyobbak a kovetelmények — egy olyan kultirdban, amely egyre szekuldrisabb és nyil-
vanvaloan egyre kevésbé tamogato. Ennélfogva az dltaldnos feltételezés szerint koriikben gya-
kori a kiégés. E tanulmdny célja az volt, hogy - tillépve a feltételezéseken — felmérje a romai
katolikus papok korében tapasztalhaté kiégés valos mértékét (szabvdnyos vizsgdlati modszer-
rel), majd megvizsgdlja azokat a viltozékat, amelyek a statisztikdk szerint Osszeftiggenek
a kiégéssel. Az Egyesiilt Allamok egész teriiletérdl kivalasztott 2482 katolikus papbdl dllé minta
megkapta a Maslach-féle kiégést méré kérdbivet. Az eredményiik szignifikdansan kisebb mér-
tékii kiégésre utalt, mint a Maslach-féle leltdr referenciacsoportjai, melyekbe beletartozott egy
dltaldnos, egy csak férfiakbdl dll6 és egy olyan minta is, melynek tagjai szocidlis teriileten vagy
az egészségligyben dolgoznak. Amikor a kiégéssel tdrsitott viltozékat vizsgaltdk, azt taldltdk,
hogy a testmozgds és a szabadidd szignifikdns dsszefiiggést mutat a kiégéssel, hatdsuk mégis
csekély. A fontosabb vdltozok a munkahellyel valo elégedettség, a belsé béke, a gyermekkori
pszichés problémdk, az istenkapcsolat és a jo bardtok. Ez utébbi teriileteken a papok maga-
sabb szintii egészségrol és jollétrol szamoltak be. Nagy tobbségiik boldog papnak tartja magat,
és beszdmoldjuk szerint vannak jo bardtaik, istenkapcsolatukkal elégedettek, gyermekkoruk-
ban kevés pszichés problémdval kellett megkiizdeniiik, és mély belsé békével rendelkeznek. Ugy
tiinik, a katolikus papok korében - és ez valdsziniileg minden emberre vonatkozik, de kiilo-
ndsen a nagy igénybevétellel jaro segitészakmdkban dolgozokra — a kiégés megelGzésében az
erds lelki és spiritudlis tdmogato rendszerek a legfontosabbak.
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Az altalanos feltételezés szerint a katolikus papok korében magas a kiégés szintje. EI6-
szOr is a papi életnek és szolgalatnak tobb olyan velejaroja is van, amely a papsagot alta-
ldban hajlamositja a kiégésre.! Ahogy J. A. Sanford Ministry Burnout [Kiégés a szolgalat-
ban] cimt konyvében megallapitja: ,Sokféle munka vezethet kiégéshez, de a masok
szolgalatdban all6 egyénnek kiilonleges koriilményekkel is meg kell kiizdenie”* A szerzd
idesorolja e munka soha véget nem ér6 természetét, a kézzelfoghatd eredmények hianyat,

1 Példaul J. DAVEY: Burnout. Stress in Ministry, Gracewing, Leominster, UK, 1995; W. N. GroscH - D. C.
OLSEN: Clergy burnout. An integrative approach, Psychotherapy in Practice, 56 (2000), 619-632; G. KINMAN
— M. OBRENE - J. RODRIGUEZ: The cost of caring? Emotional labour, wellbeing and the clergy, Pastoral
Psychology, 60 (2011), 671-680. ® 2 J. A. SANFORD: Ministry Burnout, Paulist Press, Mahwah, NJ, 1982, 5.
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a masok elvarasaival valé szembesiilést, és a raszoruldk folyamatos szolgalatanak kove-
telményét.

Az Egyesiilt Allamok katolikus piispokeit mér 1982-ben aggasztotta a papjaik életében
jelen 1év6 stressz, és meg is jelentettek egy kiadvanyt The Priest and Stress [A pap és
a stressz] cimmel. Noha ez nem volt statisztikan alapuld tanulmany, a piispokok felismer-
tek bizonyos egyedi stresszorokat a katolikus papok életében. Ilyen példaul az, hogy sokan
igényt tartanak az idejiikre, a kdrnyezetiik gyakran irredlis elvarasokat timaszt veliikk szem-
ben, olykor pedig negativ kulturalis valtozasokat is el kell viselniiik azon a teriileten, ahol
szolgalnak. A plispokok odaig mentek, hogy kijelentették: ,, A talbuzgd papok korében
sokaknal nagy a »kiégés« kockazata.”®

Az elmult évtizedben 1j tényezok is megjelentek, amelyek valdszintileg novelik a stressz
és a kiégés szintjét a katolikus papsag kérében. Az Egyesiilt Allamokban meredeken csok-
ken a katolikus papok szama; 6nmegtartdztato, vallasos életiik egyre inkabb ellenkultu-
rat képvisel a novekvé szekularizacioval szemben;* munkaterhelésiik egyre nagyobb; egy
évtizede pedig negativ médiatorténetek f6szerepldi a kiskoruakkal szemben elkévetett
egyhdzon beliili szexualis visszaélések kapcsan.” Nem nehéz megérteni, miért feltételezik
sokan, hogy a katolikus papok kiilondsen csiiggedtek, stresszesek, és nagymértéki ki-
égéstol szenvednek.

Mindazonaltal a konkrét statisztikai vizsgalatok arra utalnak, hogy a katolikus papok
korében talan mégsem annyira salyos a kiégés, mint altalaban feltételezik, kiillonosen azok-
nal nem, akik kielégit6 spiritudlis életet élnek. J. H. Fichter® az els6k kozott volt, akik kije-
lentették, hogy az altalanos feltételezés tuloz. Az altala 4660 - az Egyesiilt Allamokban é16
— pap korében végzett kutatas azokat a papokat hatdrozza meg potencialisan kiégettként,
akik rendszeresen tulvéllaljak magukat, ugyanakkor nagymértéki érzelmi stresszt6l szen-
vednek. Egy kérdéives felmérés soran megkérték a résztvevoket, hogy nyilatkozzanak
arrdl, jellemz6-e rajuk a ,nagymértéki érzelmi stressz” és a ,,rendszeres talterheltség”.
A megkérdezettek mindossze 6,2%-a felelt igennel mindkét allitasra. Fichter — noha elis-
merte a papi élettel egyiitt jaré nagyon is valds stressztényezoket — kijelentette, hogy nem
szabad lekicsinyelniink a papok megkiizdési képességeit.

Az 1988 és 2006 kozott 27 587 amerikai korében lefolytatott General Social Survey
[Altalanos Trsadalmi Felmérés] eredménye szerint a legtobb megelégedést nyujt6 szak-
mak a masok segitésére, védelmére és tanitasara iranyuld, illetve a kreativ munkaval jaré
foglalkozasok.” Az Egyesiilt Allamokban az 6sszes foglalkozas koziil a papsdg bizonyult

3 A PAPI ELETTEL ES SZOLGALATTAL FOGLALKOZO PUSPOKI TANACS: The Priest and Stress [Pamphlet]. United
States Catholic Conference, Washington, DC, 1982, 9-10. m 4 M. H. MINER - M. DOWSON — S. STERLAND:
Ministry orientation and ministry outcomes. Evaluation of a new multidimensional model of clergy burnout
and job satisfaction, Journal of Occupational and Organizational Psychology, 83 (2010), 167-188. m 5 M. L.
GAUTIER — P. M. PERL - S. ]. FICHTER: Same Call, Different Men. The Evolution of the Priesthood since Vatican
II, Liturgical Press, Collegeville, MN, 2012. ® 6 J. H. FICHTER: The myth of clergy burnout, Sociological
Analysis, 45 (1984), 373-382. m 7 D. W. TURTON - L. J. FRANCIS: The relationship between attitude toward
prayer and professional burnout among Anglican parochial clergy in England. Are praying clergy healthier
clergy?, Mental Health, Religion, ¢ Culture, 10 (2007), 61-74. University of Chicago News Oftice, 2007. Loo-
king for satisfaction and happiness in a career? NORC/University of Chicago. Retrieved from http://www-
news.uchicago.edu/releases/07/070417.jobs.shtml
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a legelégedettebbnek: a megkérdezettek 87%-a vallotta magat nagyon elégedettnek.®
Talan nem meglepd, hogy a munkaval val6 elégedettség a lakossag egészének korében
szoros Osszefiiggést mutatott az alacsony kiégési fokkal,’ és ugyanezzel az eredménnyel
jart egy indiai katolikus papok korében végzett kutatas is.'* Noha megtapasztalhatunk
kiégést gy is, hogy elégedettek vagyunk a munkankkal vagy a ,,hivatasunkkal”, vagy
- éppen ellenkezéleg - elkeriilhetjitk a kiégést akkor is, ha elégedetlenek vagyunk
a munkankkal, gy tiinik, hogy a két valtozo szorosan 6sszefiigg — ahogy az idézett kuta-
tasok is mutatjak.

Golden, Piedmont, Ciarrocchi és Rodgerson'' megallapitasa szerint a spiritualitas lehetsé-
ges hozzdjarulasa a kiégés csokkenéséhez kevéssé kutatott teriilet. A szerz6k 321 metodista
lelkész korében végzett kutatasukat ezzel a kovetkeztetéssel zartdk: ,,Minél kevésbé érzi
valaki, hogy bensdséges kapcsolatban van Istennel, anndl nagyobb a kiégés valdszinii-
sége”? Ennek megfelelden minél inkabb rendben 1év8nek élték meg imaéletiiket a lelké-
szek, anndl alacsonyabb volt koriikben a kiégés szintje (r = -.26, p < .005).

Anglikan lelkészek korében végzett kutatasa soran D. W. Turton és L. J. Francis" szintén
arra az eredményre jutott, hogy az imaélethez val6 pozitiv hozzaallds 6sszefiigg az alacso-
nyabb kiégési szinttel a Maslach-féle Kiégési Leltar (MBI) harom alskéldja szerint: érzelmi
kimeriltség, r = .19, p < .001; deperszonalizacid, r = -.25, p < .001; és személyes haté-
konysag, r = -.32, p < .001. A B. Doolittle altal egyhazkozségben dolgozé 358 metodista
pap korében elvégzett kutatas hasonloképpen kimutatta, hogy a spiritualis élettel vald elé-
gedetlenség az MBI harom alskaldja szerint szorosan Osszefiigg a kiégéssel.”* Doolittle kuta-
tasabol az is kideriilt, hogy a rendszeres testmozgds, a lelkiségi konyvek olvasasa, a lelki-
gyakorlatok, a mentori/lelkivezetdi kapcsolat és a bibliaérak hozzdjarulnak a csokkent
kiégési szinthez.'® A szerz6 megallapitotta, hogy a ,,gazdag kapcsolati halo” segithet
a kiégés megel6zésében.”

A katolikus papokra kozvetleniil érvényesek C. Cherniss és D. L. Krantz'® eredményei,
melyek szerint a kiégés mérsékeltebb az ,,ideoldgiai kozosségekben”, ahol jelen van a meg-
osztott tarsadalmi elkotelezettség, az értéktudat, a lelki kozosség és a nagy egésszel vald
azonosulds. A szerz6k arra a felismerésre jutottak, hogy viszonylag kevéssé volt tapasztal-
hato kiégés a Montessori-iskoldkban, az egyhazi mikodtetést idésotthonokban és a kolos-
torokban, mert az itt dolgozok a szakmajukat nem pusztan munkanak, hanem hivatasnak

8 Uo. és M. L. GAUTIER — P. M. PERL - S. J. FICHTER: Same Call, Different Men, i. m. m 9 G. KINMAN — M.
OBRENE - ]. RODRIGUEZ: The cost of caring?, i. m.; M. H. MINER — M. DOWSON - S. STERLAND: Ministry ori-
entation and ministry outcomes, i. m. ® 10 A. Raj - K. E. DEAN: Burnout and depression among Catholic
priests in India, Pastoral Psychology, 54 (2005), 157-171. ® 11 J. GOLDEN - R. L. PIEDMONT - J. W. CIAR-
ROCCHI — T. RODGERSON: Spirituality and burnout. An incremental validity study, Journal of Psychology and
Theology, 32 (2004), 115-125. m 12 Uo. 123. m 13 D. W. TURTON - L. J. FRANCIS: The relationship between
attitude toward prayer and professional burnout..., i. m. ® 14 B. DooLITTLE: The impact of behaviors upon
burnout among parishbased clergy, Journal of Religion and Health, 49 (2010), 88-95. m 15 Lasd még M. H.
MINER — M. DOWSON - S. STERLAND: Ministry orientation and ministry outcomes..., i. m. ® 16 Lasd még
S. G. VIRGINIA: Burnout and depression among Roman Catholic secular, religious, and monastic clergy,
Pastoral Psychology, 47 (1998), 49-67. m 17 Uo. 93. m 18 C. CHERNISS — D. L. KraNTZ: The ideological com-
munity as an antidote to burnout in the human services, in B. A. FARBER (szerk.): Stress and Burnout in the
Human Services Professions, Pergamon Press, New York, 1983, 198-212.
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tekintik." Csakugyan, a papokat arra nevelik, hogy elhiggyék (és nagyrészt ki is tartsanak
amellett), hogy életiik valoban egyfajta isteni elhivast képvisel, s képzésiik mélyen a lel-
kiikbe vési a kozosséggel mint nagy egésszel valo bensGséges kapcsolatot és a kozos érték-
tudatot.

E potencidlisan enyhitd tényezdk ellenére a papsag soraiban tapasztalhatd kiégésrél
sz016 kutatasok és vitdk nagy része magasabb foka kiégés jelenlétét feltételezi koriikben,
mint az atlagpopulacidban. Ezért a papok korében jelen 1év6 kiégés prevalencidjanak
megértéséhez fontos az objektiv normakkal dolgozé standardizalt eszk6zok hasznalata.
Vajon valdban olyan komoly probléma a kiégés a papok korében, mint azt feltételezik,
vagy ez — ahogy Fichter allitja — csupan mitosz? Tulsdgosan is konnyen engedjiik, hogy
személyes feltételezések vagy anekdotaszert bizonyitékok alakitsak véleményiinket egy
olyan populacidérdl, amelyre sok negativ médiafigyelem iranyul. A katolikus papsag koré-
ben jelentkezd kiégésrol folytatott barmilyen vitat az szolgalna igazan, ha el6szor is lefoly-
tatnank koriikben egy nagymintas, kozvetlen, standardizalt eszkézok hasznalatéval vég-
zett kérdbives felmérést, és az eredményeket Gsszehasonlitanank a mas populaciok
soraiban végzett kutatasokon alapul6 objektiv normakkal. Ezekbdl az adatokbdl kellene
kiindulnia minden komoly, tajékozott vitanak, és jelen tanulmany ezeket az erdfeszitése-
ket kivanja elémozditani.

E tanulmany legfébb célja, hogy megvizsgilja a kiégés mértékét az Egyesiilt Allamokban
él6 rémai katolikus papok korében, és felvazoljon néhany olyan pszichologiai és spiritua-
lis véltozot, amely Osszefiigg a kiégéssel. Ezek az ismeretek segitségére lehetnek a papok-
nak és az egyhdznak - s6t valdszintileg a laikusoknak is — a kiégés megel6zésében.

A MODSZER

1. Az eljaras

2008-2009-ben hatoldalas kérdéivet postaztak ki az Egyesiilt Allamok huszonhérom
romai katolikus egyhdazmegyéjében szolgalé papoknak. A cimzettek korében voltak
egyhazmegyés papok és szerzetesrendekhez tartozd, egyhdzmegyéjiikben szolgalé papok
is (eredetileg az orszag valamennyi egyhdzmegyéjének felkinaltdk a lehetGséget a felmé-
résben valo részvételre, és végiil ez a huszonharom egyhazmegye jelezte részvételi szan-
dékét).” A vizsgalt egyhdzmegyék az Egyesiilt Allamok déli partjatél a nyugati partig és
az északi parttdl a déli partig elszdrtan talalhatok. Hairom egyhdzmegye jelentkezett az
Egyesiilt Allamok nyugati régi6jabél, nyolc kézépnyugatrél, hat északkeletrdl és hat
a délkeleti vidékrol. Eltér6 méretli egyhazmegyék jelentkeztek: volt koztitk 6t nagy
egyhazmegye, négy kis, vidéki egyhazmegye és tizennégy kozepes méretli egyhdzmegye

19 Uo. és W. B. SCHAUFELI — M. P. LEITER — C. MASLACH: Burnout. 35 years of research and practice, Career
Development International, 14 (2009), 204-220; G. B. STEVENS: Ideology and burnout in a human service set-
ting. Paper presented at the 92nd Annual Convention of the American Psychological Association, Toronto,
Ontario, Canada, 1984. August. B 20 A felmérésben részt vevo szerzetes papok azokban az egyhdzmegyék-
ben szolgdltak, ahol a kutatas lezajlott.
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az orszag kiillonboz6 dllamaibdl. A vélaszadd papokat és a felmérésben részt vevd
egyhdzmegyéket egyarant biztositottdk az anonimitasrol és a valaszadas titkossagarol.
Az egyhazmegyék tobbsége emlékeztet6t kiildott a teriiletiikon szolgalé valamennyi pap-
nak; a kérdoéiveket végiil postan, jeloletlen boritékokban kiildték vissza. Az atlagos
valaszadasi ardny 57% volt.

2. A résztvevok

2482 pap - koziilitk 2145 egyhazmegyés és 337 szerzetes pap — kiildott vissza hasznalhato
kérddivet. A résztvevok kora a kovetkezOképpen oszlott meg: 25-29 évesek: 24 (1,0%),
30-39 évesek: 169 (6,8%), 40-49 évesek: 352 (14,2%), 50-59 évesek: 522 (21,0%), 60—69
évesek: 680 (27,4%), 69 év folottiek: 726 (29,3 %); 9 résztvevo (0,4%) nem jelolte be a korat.
Bar a mintdban az id6sebb populacié képviselteti magat hangstlyosabban, a felmérés rep-
rezentativ, tekintve, hogy az Egyesiilt Allamokban €18 papok 4tlagéletkora 63 év.>! Bér-
sziniiket/etnikumukat tekintve a résztvevék aranya a kovetkezd volt: 51 pap (2,1%) latin-
amerikainak, 34 (1,4%) afrikainak, 14 afroamerikainak (0,6%), 2251 kaukdzusinak
(90,7%), 19 (0,8%) vietnaminak, 14 (0,6%) Fiilop-szigetekinek, 45 (1,8%) lengyelnek és 23
(0,9%) indiainak vallotta magat; 20 (0,8%) résztvevé jelolte be az ,,egyéb” kategoriat, 11
(0,4%) pedig nem valaszolt. Noha ez nem random minta volt, a résztvevék a korcsoportok
és etnikumok széles skalajat képviselték.

3. A mérési eszkozok

Az MBI olyan eszkoz, melyet széles korben hasznalnak a kiégés mérésére. Huszonkét pont-
bdl all, melyek hdrom tényezét vizsgélnak: a személyes hatékonysagot (Personal Accomp-
lishment, PS), a deperszonalizacidt (Depersonalisation, DEP) és az érzelmi kimeriiltséget
(Emotional Exhaustion, EE). Az MBI allitasa szerint azok, akik kiégést élnek at, érzelmi-
leg elhasznaltnak érzik magukat, negativva és cinikussa valik a hozzaallasuk azok irant,
akiket szolgalnak, és nincs sikerélményiik.?? C. Maslach és tarsai® a kiégést tehat nem pusz-
tan a munkaval valé talterheltség allapotaként hataroztdk meg: hiszen nem kevesen van-
nak, akik talvallaljak magukat a munkahelyiikon, és mégis sikeriil elkeriilniiik a kiégést.
Az inkabb a csokkent hatékonysag, a cinizmus és az érzelmi kimeriiltség bels6é dinamika-
janak kovetkezménye.

Jelen tanulmanyban az MBI humanszolgaltatokat vizsgalo valtozatat hasznaltuk (MBI-
Human Services Survey, a tovabbiakban MBI-HSS). Ez alkalmazhaté leginkébb a papok
korében, hiszen azok szdmara dolgoztak ki, akik humanszolgaltaté intézményekben
tevékenykednek, s igy intenziven foglalkoznak masokkal. A felmérésben a munka és
emberek szavakat szolgdlattal és hivekkel helyettesitették, hogy jobban alkalmazhaté legyen
a papokra. Erre a fajta valtoztatasra volt mar precedens, hiszen maga az MBI is a didkok

21 M. L. GAUTIER - P. M. PERL - S. ]. FICHTER: Same Call, Different Men, i. m. m 22 C. MASLACH - S. E. JACK-
SON — M. P. LEITER: Maslach Burnout Inventory manual (3rd ed.), Consulting Psychologists Press, Palo Alto,
CA, 1996. m 23 Uo.
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szoval helyettesiti az embereket, amikor tanarok korében alkalmazzédk. Mivel az MBI-t
gyakran kutatjak, Maslach és tarsai megallapitottak bizonyos normakat az altalanos popu-
lacio, illetve annak bizonyos alcsoportjai szamara. Emiatt kiilonosen is hasznosnak bizo-
nyult szamunkra az MBI, amikor a papi minta eredményeit dsszehasonlitottuk az altala-
nos populacié és mas konkrét populaciok eredményeivel.

Felmérésiink soran tobb kijelentés is szolgalta a papok spiritudlis gyakorlatainak és
az életlikben jelen 1év6 érzelmi és spiritualis valtozoknak a mérését. E valtozokat annak
fényében valasztottuk ki, hogy - korabbi kutatasok és elméletek alapjan — valészintsit-
het6en hatassal vannak a kiégésre. E nyilvanval6 latszatérvényességgel rendelkezd
konkrét itemek szamos olyan véltozot mértek, amelyek feltehetSleg Osszefiiggnek
a kiégéssel.

Mindezekre a kérdésekre az 6tpontos Likert-skalan kellett bejel6lni a valaszt - egydlta-
lan nem ért egyet, nem ért egyet, semleges, egyetért, nagyon egyetért —, kivéve a személyes
imara vonatkoz6 kérdéseket, amelyek a napi imaid6t megjelolé 6t lehetséges valaszt kinal-
tak (nem naponta, 1-15 perc, 16-30 perc, 31-59 perc, és 60 perc vagy tobb), illetve az éves
lelkigyakorlatra vonatkozot, amely szintén 6t lehetséges valaszt kinalt (szinte mindig, dlta-
laban, néha, ritkdn és soha).

Fétengelyeljarassal végzett faktorelemzéssel hataroztuk meg, hogy ,,...hogy ezek az ite-
mek statisztikailag 6nall6 faktorokra illeszkednek-e, azaz 6sszefoglalhatok-e altalano-
sabb valtozokba. E nagyobb valtozokat - illetve minden olyan itemet, amely nem illesz-
kedett a nagyobb véltozékba - ezutan korrelaltatni lehetett a harom kiégési alskalaval
annak megallapitasa érdekében, hogy valdban osszefliggnek-e a kiégéssel. A faktorana-
lizisnek az 1-es tablazatban bemutatott eredményei alapjan tobb itemet vontunk 6ssze
atfogobb valtozokka. Minden faktorra vonatkozéan Cronbach alfa-szamitast végeztiink
a létrejott skalak statisztikai megbizhatésaganak mérése érdekében. A ,,szabadnap” és az
~€ves szabadsag” egyesitésébdl létrehoztuk a szabadidé véltozét. A ,kozeli paptarsak’,
a ,masoktol kapott érzelmi tamasz”, a ,nehézségek és érzések megosztasa” és a ,vilagi jo
baratok” egyesitésébdl sziiletett a jo bardtok elnevezésu valtozd. Az ,érzelmileg bantal-
mazott’, ,,a rosszul mikodo csalad’, a ,,gyermekkori depresszié” és a ,,gyermekkori szo-
rongas” itemeket a gyermekkori pszichés problémdk valtozoban egyesitettiik. A ,tdmo-
gatd plispoki vezetés” és a ,,jo kapcsolat a pilispokkel” itemeket a piispokkel valo kapcsolat
elnevezésii valtozo egyesitette. A ,belsé béke” és a ,,pozitiv énkép” egyesitésébol 1étre-
hoztuk a belsé béke elnevezésii valtozot. Végiil pedig az ,,Isten személyesen szeret engem’,
az ,,Istenhez val6 kozelség” és a ,,taplald istenkapcsolat” egyesitésébol sziiletett meg az
istenkapcsolat elnevezésli valtozd. Az 4j valtozok tomorsége elegendének bizonyult
e tanulmany céljaira.

EREDMENYEK ES KIFEJTES

1. A papok MBI-eredményei

A 2482 valaszadé megkapta a kérdéivet. 2460 értékelhetd valasz sziiletett. A 70 év alatti
papok eredményeit kiilon is kiszamoltuk. A 70 éves és az annal id6sebb papok koziil sokan
mar nyugdijasok lehetnek, ez pedig torzithatja az eredményeket (a papok jellemzéen 70 és
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75 éves koruk kozott mennek nyugdijba). Ezért kiilon statisztikat szamoltunk a 70 év alatti
papok eredményeib6l.** Az eredmények a 2. tablazatban lathatok.

Figyelemre méltok a papok viszonylag pozitiv eredményei, 6sszehasonlitva az MBI-kézi-
konyv altal leirt referenciacsoportokkal.* A papok az Gsszes tobbi referenciacsoportnal
szignifikdnsan jobb eredményt értek el (p <.001) a harom alskélan: feltinden alacsonyabb
szintl volt naluk az érzelmi kimeriiltség és a deperszonalizacid, mikézben magasabb foka
személyeshatékonysag-érzetet tapasztaltak. Mindhdarom pozitiv eredmény arra utal, hogy
a papok — mint csoport — korében szignifikansan kisebb a kiégés, mint laikus tarsaiknal.

Ezek az eredmények még figyelemreméltobbak, ha hozzatessziikk azt a tényt, hogy
a papok munkaterhelése igen magas, és tovabb novekszik. Egy tanulmany beszamoldja sze-
rint, melyet a Center for Applied Reasearch in the Apostolate (Apostoli Hivatas Alkalma-
zott Kutatési Kézpont) publikélt 2002-ben, az Egyesiilt Allamokban €16 papok atlagosan
63 orat dolgoztak hetente.”® Egy 2004-es, egyesiilt allamokbeli felmérés sordn az 1242 kato-
likus papbol all6 minta 42,3%-a egyetértett vagy erésen egyetértett a kovetkezd kijelentés-
sel: ,,Ugy érzem, elborit a rdm hdrul6 munkamennyiség” Mi tobb, jelen kutatdsban a test-
mozgasra vonatkozo kérdésre csupan a papok 58,3%-a valaszolta, hogy erésen egyetért
vagy egyetért a kovetkezd allitassal: ,Rendszeresen végzek testmozgdast” Bar ez egyszer(
tobbség, nem valdszini, hogy magyarazattal szolgal a csoportnak a kiégési teszten elért fel-
tinden alacsony eredményeire.

1. tablazat
A kérdoiv itemjeinek féfaktorelemzésen alapulé mintazatmatrixa

Gyermekkori Isten- Kapcsolat
Kérdéivitem pszichés Kapcsolat  a uP; Skkel J6 baratok  Bels6 béke  Szabadidé
p{obléma’;k (ap: 80) FG :p 82) (a=.71) (a=.77) (a=.69)
a=.78 : :
Gyermekkoromban .67 -.08 -13 -.08 -13 04
depresszioban szenvedtem
Rosszul m}'ikédé csaladban 20 _08 _ 04 _o1 _o1 _06
néttem fel
Gyermekkoromban .67 -.06 -.10 -.06 -15 01
szorongtam

24 A hetvenéves és annal idGsebb papok eredményei (M = 8,83, SD = 7,81) szignifikinsan alacsonyabb foku
érzelmi kimeriiltségroél arulkodnak, mint a 69 éves vagy annal fiatalabb papok eredményei (M = 15,53, SD
=9,80), ahol p < .001. A hetvenéves és annal id6sebb papok eredményei (M = 2,60, SD = 2,98) szignifikan-
san alacsonyabb szintti deperszonalizacidra utaltak, mint a 69 éves vagy annal fiatalabb papokéi (M = 4,67,
SD = 4,61), ahol p < .001. Es a hetvenéves és anndl idésebb papok eredményei (M = 36,94, SD = 8,97) eny-
hén alacsonyabb személyes hatékonysagra utaltak, mint a 69 éves és annal fiatalabb papokéi (M = 37,89, SD
=7,13), ahol p = .005. Teh4t az id6sebb papoknak enyhén alacsonyabb a személyeshatékonysag-érzetiik,
ugyanakkor szignifikdnsan kevésbé jelentkezik néluk érzelmi kimeriiltség és deperszonalizaci6 - feltehetd-
leg azért, mert sokan koziiliik mar nyugdijasok. m 25 C. MASLACH - S. E. JACKSON — M. P. LEITER: Maslach
Burnout Inventory manual, i. m. ® 26 P. PERL — B. T. FROEHLE: Priests in the United States. Satisfaction, Work
Load, and Support Structures [CARA Working Paper Series No. 5], Center for Applied Research in the Apos-
tolate, Washington, DC, 2002.
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Gyermekkori
Kérdéivitem pszichés Isten- Kapcsolat
problémdk  kapcsolat  a piispokkel Jo baratok  Bels6 béke  Szabadidé
(a=.78) (a=.80) (a=.82) (a=.71) (a=.77) (a=.69)
18 éves korom alatt érzelmi
bantalmazasnak .68 -.04 -.07 -.05 .01 -.05
voltam kitéve
Erzem Isten
személyes és kozvetlen -.18 .57 14 22 .16 -.07
szeretetét
Olyan kapcsolatom van
Istennel (vagy Jézussal), -.12 .70 .08 23 .10 .02
amely taplal engem
Kozel érzem magam Istenhez -.10 74 .08 .19 .16 -.04
Tamogatom
R, ok -.07 .14 .76 .05 .04 .01
a plspokom vezetését
J6 a kapcsolatom 12 08 85 11 05 o1
a pispokémmel
Jelenleg vannak -.09 08 15 53 02 ~.10
kozeli pap barataim
Vannak laikus jé barataim,
akik érzelmi tdmaszt -.06 24 .04 .52 12 -.03
jelentenek nekem
Kapok érzelmi tdmogatdst -.06 12 07 71 12 ~.06
mésoktol
Problémaimat és érzéseimet
megosztom .02 13 .05 .59 .09 -13
a kozeli barataimmal
Bels6 békét érzek -25 .33 .16 .19 .64 .00
J6 az énképem -.30 24 13 25 .60 -.06
Hetente tartok pihenénapot -.05 -.03 .00 -.09 -.03 .54
Evente egyszer szabadsagra _o02 _o1 _03 _13 —o 7
megyek
Az én egyhdzmegyém/rendem ;5 -.02 36 13 16 -.01
papjai tamogatjak egymast
Amilyen gyakran csak tudok,
résat veszek -.14 10 35 10 08 -15
egyhdzmegyém/rendem
papi Gsszej6vetelein
Kamaszkoromban
nehezemre esett kezelni 44 -.11 -.04 -.01 -.13 -.02
a szexualitdsomat
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Gyermekkori

1 Isten- Kapcsolat s 1 .
TR pszichés A J6 baratok  Bels6 béke  Szabadidé
Kérdéivitem problémak kap_csgtat a pus_p%kzkel (a=.71) (a=.77) (a=.69)
(a=.78) (a=.80) (a=.82)
Rendszeresen végzek 05 _o7 _o4 _11 17 09

testmozgast

Rendszeresen olvasok
teoldgiai vagy lelkiségi -.02 12 .01 17 .10 .00
kényveket/folydiratokat

Evente végzek lelkigyakorlatot .01 .02 .18 .04 -.04 -27

Mindennap imadkozom 07 16 07 01 05 11
egyediil

Altalaban véve boldog vagyok _30 3 26 20 32 _o1

papként

Megjegyzés: A .50 vagy nagyobb abszolut értékeket kiemelten jeloltiik.

Mivel az eredmények cafoltak az altalanos feltételezéseket, iigy dontottiink, még egy min-
tat begytjtiink a papoktdl. Ezuttal a munkahely és emberek szavakat nem modositottuk szol-
galatra és hivekre, tehat eredeti formajaban hagytuk az MBI-HSS-t. A kérd6ivnek ezt a val-
tozatat azutan osztottuk ki, miutdn egy kutato (S. J. Rossetti) felkérésiinkre 2010-2011-ben
ellatogatott négy egyhazmegyébe, és workshopot tartott az ott szolgalé valamennyi papnak.
A workshop legelején, az el6adas el6tt a résztvevék megkaptdk az MBI-HSS kérdéivet, és
arra kértiik 6ket, hogy ,,6szintén” valaszoljanak a kérdésekre. Kétszaztizenhét valaszado
gytlt 6ssze ezeken a kotelez6 alkalmakon (gyakorlatilag az 6sszes pap kitoltotte a kérd6-
ivet).” Ezuttal a harom MBI-alskaldn a kovetkez6 atlagpontszamok jelentek meg: EE =
16,11, DEP = 5,67 és PA = 37,21. Ezek az eredmények nagyjabol azonosak voltak az eredeti
felmérés eredményeivel, és arra utalnak, hogy a vizsgalt papoknak ennél az alcsoportjanal
még alacsonyabb foku volt a kiégés, mint az dsszehasonlitasi mintakban.

Az MBI 0Osszesitett viszonyitasi minta alapjan ebbdl a 2460 papot szamlalé mintabol
mindossze 36 (1,5%) volt — mindhdrom alskdlan - a viszonyitasi minta felsé harmadaban,
s igy naluk megallapithato a kiégés magas szintje. A szocidlis teriileten dolgozék mintdja-
val 6sszehasonlitva 57 (2,3%) pap pontszamai utaltak magas foku kiégésre.

2. Paptipusok és pontszambeli eltérések

Amikor dsszehasonlitottuk a szerzetes papok és egyhdzmegyés papok pontszamainak kozép-
értékeit a harom MBI-alskalan, nem talaltunk szignifikans kiilonbségeket a PA-alskalan

27 Altaldban a papok 80%-a szokott megjelenni e ,kételez8” dsszejoveteleken. Ezittal azonban az egyik
egyhdzmegyében egy kivételével valamennyi pap megjelent. Igy a vélaszad4s ardnya béven meghaladta az
50%-ot.
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(p = .23). Ugyanakkor szignifikans eltérések voltak az EE-alskalan (p = .027) és a DEP-al-
skalan (p =.007). Az MBI-EE alskalan az egyhazmegyés papok pontszamainak kozépértéke
13,74 (SD = 9,88) volt, a szerzetes papoknal ennél némileg alacsonyabb, 12,48 (SD = 8,78).
Az MBI-DEP alskalan az egyhazmegyés papok pontszamainak kézépértéke 4,16 (SD = 4,37)
volt, a szerzetes papoknal pedig kevéssel alacsonyabb, 3,48 (SD = 3,83). Ezek az eredmények
alatamasztjak A. Raj és K. E. Dean,* illetve S. G. Virginia® hasonl6 kovetkeztetéseit, akik
szintén az MBI-t hasznaltdk az Indidban és az Egyesiilt Allamokban é16 katolikus papok
korében. Ok is azt talaltik, hogy az egyhdzmegyés papok kérében az MBI sulyosabb foku
kiégésre utalt, mint a szerzetes papoknal. Virginia azt a kovetkeztetést vonta le, hogy ennek
okai valoszintileg a szolgalattal jaré magasabb szint( elvarasok és az egyhdzmegyés papsag

korében tapasztalt alacsonyabb szintt k6lcsonos tamogatas.

2. tablazat

A Maslach Kiégési Leltar alskalainak leiro statisztikaja

Erzelmi kimeriiltség Deperszonalizacio Személyes hatékonysag
(0-30) (0-48)
Minta Kozépérték SD Kozépérték SD Kozépérték SD
Papok
(n = 2,460) 13.57 9.7 4.07 4.3 37.62 7.7
70 év alatti papok
(n = 1,747) 15.53 9.8 4.67 4.6 37.89 7.1
Teljes MBI minta " . .
(n = 11,067) 20.99 10.8 8.73 5.9 34.58 7.1
Szocialis teriileten dolgozok 21.35¢ 105 7 46* 51 32.75% 77
(n=1,538)
Egészségiigy " * *
(n = 1,104) 22.19 9.5 7.12 5.2 36.53 7.3
Férfiak " * *
(n = 2,247) 19.86 10.5 7.43 6.0 36.29 6.8

* Szignifikans eltérés mindkét papi minta kozott: teljes csoport (n = 2460) és 70 év alatti papok (n = 1747),

p<.001.°

28 A. Raj - K. E. DEAN: Burnout and depression among Catholic priests in India, i. m. ® 29 S. G. VIRGINIA:
Burnout and depression among Roman Catholic..., i. m. ® 30 Forras: S. ROSETTI: Why Priests are Happy, i. m.
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KIEGES A PAPOK KOREBEN

3. A kiégéssel osszefiiggo valtozok

A népszerti cikkek, s6t még a szakmai workshopok is legtobbszor egyszertien csak a tadl-
terheltségnek és a mozgashianynak tulajdonitjak a kiégést. Nemrégiben egy kutato (S. J.
Rossetti) részt vett egy pszicholégusoknak tartott workshopon az 6nsegitésrél, ahol a kiégés
kivédésére elsddlegesen azt ajanlottdk a résztvevéknek, hogy idénként vegyenek ki szabad-
sagot, és mozogjanak tobbet. Az efféle ajanlasok valamennyire biztosan hasznosak, am
a legijabb kutatdsok arra utalnak, hogy a kiégés okai és dinamikaja sokkal dsszetettebbek
ennél. Az altalunk vizsgalt papi minta is ezt bizonyitja. Annak ellenére, hogy tobbségiik nem
végzett rendszeres testmozgast és sokat tuldrdztak, a kérdéiven elért pontszamaik alapjan
nem volt szignifikdns a kiégés a koriikben. Miért nem? Es mi az oka annak, hogy a papsag-
rél és a kiégésrol alkotott népszerti feltételezések koziil szamos lathatéan helytelen?

Valamennyi item alapjan kiszamoltunk egy Pearson-féle r korrelaciokat tartalmazd inter-
korrelaciés matrixot. Ezeket az 0j Osszetett valtozokat és a megmaradt egyedi itemeket kor-
relaltattuk a harom MBI-alskalaval; az eredmények a 3. tablazatban lathatok.

A harom MBI-alskalan végzett valamennyi korreldcié eréssége alapjan harom tobbszo-
ros regresszios (MR) egyenletet szamoltunk, és az osszes valtozot (azok kivételével, ame-
lyeknek korrelaciéi alacsonyabbak voltak, mint .15, vagy nem voltak szignifikdnsak) 1épé-
senként vontuk be a linearis regresszios fiiggvénybe. Ennek eredményei a 4. tablazatban
lathaték. Szamos fiiggetlen valtozé szignifikansan, olykor pedig erdsen korrelalt egymas-
sal. A multikollinearitds jelenléte hatdssal volt a tobbszoros regresszids egyenletre, csok-
kentve a statisztikailag szignifikans valtozok szamat.

Noha szamos fiiggetlen véltozo szignifikdnsan korrelalt a harom MBI-alskalaval, a multi-
kollinearités jelenléte miatt csupan néhany szerepelt a tobbszords regresszios (MR) egyen-
letben. Mindazonaltal egyértelm, hogy a hivatasbeli boldogsag (példaul az, hogy valaki
papként boldog-e), a belsé béke, illetve a gyermekkori pszichés problémak erételjesen
Osszefiiggtek az EE- és a DEP-alskalakkal.

Hogy az MBI-PA alskala alkalmas-e a kiégés mérésére, az vita targya.” Az eredmények
arra utalnak, hogy tulajdonképpen kiilonbozik a masik két alskalatdl. A jelen tanulmény-
ban szerepld és ezzel az alskalédval szoros Osszefliggést mutatd valtozok némileg eltérnek
a tobbitdl: a belsé béke maradt, de hozza tarsult még a jo bardtok és az istenkapcsolat.
Annak megértése érdekében, hogy mely véltozok fiiggnek dssze a katolikus papok kiégé-
sével, a szamitasokba bevontuk a tobbszoros regresszids (MR) egyenletet és a korrelacios
matrixot is.

4. A papok valaszai a kulcsvaltozékra

A papok atlagosan 63 6rat dolgoznak egy héten,* és 42,3%-uk tulterheltnek érzi magat.
Ugyanakkor korabban emlitettiik, hogy — az dltaldnos varakozasokkal ellentétben — az MBI
altal mért kiégési szint viszonylag alacsony a papok kérében. Tobb olyan kulcsvaltozd is

31 W. B. SCHAUFELI — M. P. LEITER — C. MASLACH: Burnout. 35 years of research and practice, i. m. ® 32 P. PERL
— B. T. FROEHLE: Priests in the United States, i. m.
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4. tablazat
A Maslach-féle Kiégési Leltar alapjan késziilt regresszids analizis 9sszefoglaloja
Alskalak
Valtozé B SEB B
Kiégés — Erzelmi kimeriiltség
(R2 = .25***)
Boldog papként -3.64 0.29 —26***
Bels6 béke -1.30 0.16 - 170
Gyermekkori pszichés problémak 0.55 0.06 20%*
Kiégés — Deperszonalizaci6
(R2 = .15***)
Boldog papként -1.17 0.14 —.19%%*
Belsé béke -0.61 0.08 —.18%**
Gyermekkori pszichés problémak 0.13 0.03 10**
Kiégés — Személyes hatékonysag
(RZ = .17***)
Bels6 béke 1.29 0.13 2200
Jobaratok 0.55 0.07 16+
Istenkapcsolat 0.71 0.11 14xx

Megjegyzés: Csak a .1 folotti vagy —.1 alatti $-val rendelkezd valtozok szerepelnek benne.
%%
p <.001.

volt ebben a kutatasban (ldsd a 3. és 4. tablazatot), amelyek korrelaltak a kiégéssel. Hozza-
segithet a papok korében jelen 1év6 kiégés viszonylag alacsony szintjének magyarazatahoz,
ha megvizsgaljuk, milyen valaszokat adtak e kulcsvaltozokra.

Konny( megallapitani, hogy a kiégéssel legszorosabb 0sszefiiggést mutatd két valtozd
a papi boldogsag (vagy a munkaval kapcsolatos elégedettség) és a belsé béke. A 3. tabla-
zatban a papi boldogsag és a belsé béke korrelacidja a harom MBI-alskaldval az r = .29 és
az r = .43 abszolut értékek kozott van. E két valtozd szignifikansan osszefiigg a kiégéssel,
ugyanakkor nem egyenl6k azzal, tehat a kiégéstdl eltérd konstrukciok. Valaki lehet elége-
dett a munkajaval vagy a hivatasaval, vagyis lehet boldog papként, és bels6 békét élhet meg,
mégis megtapasztalhat kiégést. Ebben a felmérésben az ,, Altalaban véve boldog vagyok
papként” allitasra a résztvevok nagyon nagy szazaléka (92,4%) jelolte be azt, hogy egyetért
vagy erdsen egyetért. Ami a bels6 békével kapcsolatos két allitast illeti, hasonld volt a hely-
zet: a vizsgalt papok 87,4%-a egyetértett vagy erdsen egyetértett a ,,Bels6 békét érzek” alli-
tassal, illetve 86%-uk egyetértett vagy erGsen egyetértett a ,,Jé az énképem” allitassal.

Vagyis a papok stabil belsé békérdl és a munkajukkal kapcsolatos magas szintt elégedett-
ségrol szamoltak be.
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A gyermekkori pszichés problémak szintén erételjes Gsszefliggést mutattak a kiégéssel.
Ez a valtozé magaban foglalta azt, hogy valaki diszfunkcionalis csaladban nétt-e fel, gyer-
mekként szenvedett-e depresszidban és szorongott-e, valamint érte-e érzelmi bantalmazas
gyermekkoraban. Ismét csak az mondhaté el, hogy a papok pontszamai ezen a téren
viszonylag alacsonyak voltak, 22,1%-uk szorongott, és 9,2%-uk szenvedett depresszioban
gyermekként. Arra a kérdésre, hogy ki voltak-e téve érzelmi bantalmazasnak gyermek-
korukban, a résztvevéknek csupdn 9,7%-a jelolte be, hogy egyetért vagy erésen egyetért,
és mindossze 18,0%-uk szamolt be arrol, hogy rosszul miikodé csaladban nétt fel. Melles-
leg pedig a résztvevéknek csak 4,8%-a mondta azt, hogy elvéltak a sziilei.

Az istenkapcsolat szintén szoros Osszefiiggést mutatott a kiégéssel. A papoknak tobb
mint 90,0%-a egyetértett vagy erésen egyetértett az ehhez a valtozéhoz tartozé mindharom
allitassal. Azt mondtdk, hogy kozel érzik magukat Istenhez, és Ggy érzik, hogy Isten ,,sze-
mélyesen és kozvetleniil” szereti 6ket; arrdl is beszdmoltak, hogy olyan istenkapcsolatuk
van, amelybdl sok er6t meritenek. Hasonloképpen a papok nagy szazaléka allitotta, hogy
vannak jo baratai, amely valtozo szintén szignifikdnsan és negativan korreldlt a kiégéssel.
Arra a kérdésre, hogy vannak-e kozeli laikus barataik, 93,0%-uk azt jel6lte be, hogy egyet-
ért vagy erdsen egyetért. Hasonloképpen 87,6%-uk mondta, hogy vannak jo baratai
a papok korében; 83,2%-uk vallott ugy, hogy problémait és érzéseit megosztja a kozeli
barataival, és 90,9%-uk szamolt be arrol, hogy kap érzelmi tamogatast masoktol.

Amikor megvizsgaljuk a kiégés kivédését segitd legfontosabb véltozdkat, azt latjuk, hogy
a papok e valtozok erés jelenlétérdl szimolnak be: boldognak érzik magukat hivatasukban,
sok személyes tamogatdst kapnak, erds a kapcsolatuk masokkal és Istennel, viszonylag ala-
csony szintli pszichopatoldgia volt jellemz6 a gyermekkorukra, jo az énképiik és stabil
a belsé békéjiik.

5. Korlatok és jovébeni kutatasok

E tanulmdnynak vannak bizonyos korlatai. Péld4ul a felhasznalt minta, béar széles kord,
nem volt random. Tovédbba az MBI-t mindeddig nem hasznaltak kifejezetten a papsag
korében. Noha a valaszadasi arany nagyon jo volt (57%), feltételezhet, hogy kiégett papok
kevésbé vesznek részt egy felmérésben. Mi tobb, lehetséges, hogy a papok kiilondsen haj-
lamosak arra, hogy meg akarjanak felelni bizonyos elvardsoknak egy kérddives kutatas
soran. Esetleg papként megprobaljak a lehet6 legjobb fényben feltiintetni magukat és hiva-
tasukat. Meglehet, hogy aranytalanul nagy mennyiségl szégyen tartja vissza a papokat
attdl, hogy beismerjék, ha kiégtek, kiilondsen, hogy altalaban Istentdl valo elhivasként élik
meg életallapotukat. A jovébeni kutatasok esetleg random modon kivalasztott papokkal
készitett személyes interjikra is kiterjedhetnének, hogy az MBI kérdéseire adott valaszok
megerGsitést nyerjenek. Ha a méréseket kiterjesztenék a kiégés lehetséges fizikai kovet-
kezményeire is, ez szintén lehetévé tenne egy objektivebb mérést.

E kutatas eredményei talan mds populaciokra is vonatkoztathatok, de ezzel kapcsolatban
vannak bizonyos fenntartasok. Példaul az istenkapcsolat vitathatéan fontos sok ember sza-
mara, nem csak a papok kérében. Mindazonaltal valoszint, hogy kiilonosen is fontos egy
olyan ember szamara, aki Isten és az egyhaz szolgalatanak szentelte magat. Meglehet tehat,
hogy e valtozo fontossaga — melyet ez a kutatas bebizonyitott — nem annyira vonatkoztathat6
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kozvetleniil a laikus populécidra. A lelki élet — vagyis az istenkapcsolat - jelent8sége
a kiégés megel6zésében (amint e kutatas kimutatta) arra utal, hogy a laikus populaciéban
is sziikség volna e felfedezés tesztelésére, esetleg 6sszehasonlitva az istenkapcsolat fontos-
sagat a hit és hitetlenség kiilonb6z6 fokozatai kozott.

6. Befejezés

Ugy tiinik, Fichternek® igaza volt, amikor megkérddjelezte azt a feltételezést, hogy az
Egyesiilt Allamokban €18 katolikus papok koziil nagyon sokan kiégtek. Bizonyosan van-
nak kiégett papok, a felmérésiink altal vizsgalt papok 1,5-2,3%-a szenved sulyos kiégést6l
az MBI kérdéivén elért pontszamuk szerint. Mindazonaltal ebbdl a kutatasbol, amely
mindeddig a legnagyobb olyan felmérés, amely az Egyesiilt Allamokban €l katolikus
papokat vizsgalt az MBI hasznélataval, az deriilt ki, hogy a papok csoportjaban feltlinGen
alacsonyabb szinti a kiégés, mint a laikus populaciéban.

Ezzel nem azt allitjuk, hogy a papok nincsenek tulterhelve, ami a munkat illeti. S6t,
nagyon is valészini, hogy igy van. Egy pap munkaja soha nem ér véget. A katolikusok
egyre noévekvé szdmaval és a papok csokkend szamaval aranyosan névekszik a munka-
terhelés. A papok jelentds hanyada értheten tulterheltnek érzi magét. Ez komoly prob-
léma, amellyel azonnal és kozvetleniil kell foglalkozni. De a munkamennyiség és a mun-
kaorak szama nem azonos a kiégéssel. A kutatok egyike (S. J. Rossetti) szamos olyan papot
ismer, aki roppant sokat dolgozik, mégis minden reggel lelkesedéssel vag neki a napnak.
Ugyanez a kutato6 ismer olyan papokat is, akik e munkamennyiségnek csupan a toredékére
képesek, mégis a kiégés szélén egyensilyoznak.

Ez a kutatas néhany fontosabb valtozdra dsszpontosit, melyek megmutathatjak, hogy egy
papot — vagy talan barkit - kiégés fenyeget-e. Lényegében arra a felismerésre jutottunk,
hogy az a pap, aki szereti, amit csinal, stabil a bels6 békéje, a multban kevés pszichés prob-
lémaval keriilt szembe, erds a barati timogato6 haloja és az istenkapcsolata, nagyon valo-
szin{i, hogy nem fog kiégni. Ez aldtamasztja Gautier és tarsai eredményeit, akik egyik
valaszadojuk megjegyzését idézték, amely jol osszefoglalja kovetkeztetéseiket: ,talterhelt,
de boldog™*

Volt még néhany valtozd, amely Osszefliggést mutatott a kiégés alacsonyabb szintjével.
Ezek kozott szerepelt a piispokkel vald jo kapcsolat, a papi 6sszejoveteleken vald részvétel
és az, ha a papok tamogatjak egymdst az egyhdzmegyében vagy a szerzetesrendben. A sze-
mélyes ima vagy az évi lelkigyakorlat szignifikansan, ugyanakkor nagyon szerényen kor-
relalt a kiégéssel. A szabadidé és a testmozgds gyakran idézett sziikséglete szintén hozza-
jarult a kiégés elkeriiléséhez, de a korrelaciok alacsonyak voltak. Ezek hasznosak ugyan,
mindazondltal a kiégésnek vannak sokkal hathatdsabb ellenszerei. Barmely 6ngydgyitd
workshopnak, amelyet papoknak - vagy barkiknek - tartanak, el6szor is a fontosabb
tényezGkre kellene 6sszpontositania a kiégés megel6zése érdekében.

33 J. H. FICHTER: The myth of clergy burnout, i. m. ® 34 M. L. GAUTIER — P. M. PERL - S. J. FICHTER: Same
Call, Different Men. 49.
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A koztudatban elterjedt mitoszokkal ellentétben gy tlinik, hogy a katolikus papok
nagyon elégedettek hivatasukban, sét e tekintetben listavezetk az Egyesiilt Allamokban.
Mi tobb, gy tlinik, a papoknak jé az énképiik, erds az istenkapcsolatuk, s vannak kozeli
barataik. Beszamolojuk szerint stabil személyes és spiritualis tiamogat6 haléval rendelkez-
nek, ez pedig - megeréltetd munkarendjiik ellenére is — valdszintileg védelmet jelent
a kiégéssel szemben.

Forditotta: Szigeti-Cseke Zsuzsa

A tanulmdny eredetileg a Psychology of Religion and Spirituality cimii folyéirat 2013/4.
szdamdban jelent meg (335-341).

Stephen J. Rossetti katolikus pap, pszicholégus, egyetemi docens (Catholic University of
America, Washington, D.C.)
Colin J. Rhoades pszichoterapeuta, klinikai szupervizor (Loyola Egyetem, Maryland)

Stephen J. Rossetti - Colin J. Rhoades: Burnout in Catholic Clergy. A Predictive Model
Using Psychological and Spiritual Variables. Catholic priests are faced with innumerable
demands, unrealistic expectations, and few tangible results. Moreover, in today’s society, there
are fewer priests, even greater demands, and a surrounding culture that is increasingly secu-
lar and apparently less supportive. Thus, burnout in Catholic clergy is commonly presumed
to be high. The purpose of this study was to move beyond assumptions and explore the real
extent of burnout among Roman Catholic clergy (using a standardized test of burnout) and
then to explore those variables that were statistically related to burnout. A sample of 2,482
Catholic priests across the United States was given the Maslach Burnout Inventory. They
scored significantly less burned out than Maslach Burnout Inventory norm groups that
included a general sample and that also included those who were male or who worked in
social services or medicine. When investigating those variables that were associated with
burnout, exercise and taking time off were significantly correlated to lower levels of burnout;
however, the effect was small. The more important variables associated with burnout were
job satisfaction, inner peace, childhood psychological problems, relationship to God, and good
friends. On these more important variables, priests reported high levels of health and well-
being. A large majority indicated being happy as priests and reported having good friend-
ships, satisfaction with their relationship to God, a limited history of childhood psychological
problems, and a strong sense of inner peace. For Catholic priests, and likely for all people,
strong psychological and spiritual support systems seem to be most important in preventing
burnout, especially for those engaged in the demanding positions of caring for others.

Keywords: burnout, clergy, job satisfaction, relationship to God, inner peace.
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