SIMON GABRIELLA

Online mentdlhigiénés tandcsadds

Szakiranyu tovabbképzés a Karoli-egyetemen

Az internet segitdi célu felhaszndldsa tobb évtizedes multra tekint vissza. E szintér mentdlhi-
giénés tandcsaddsi célii alkalmazdsdt szamos indok magyardzza. Az online tandcsaddsi terii-
leten miikodd, a teriilet specidlis kihivdsainak megfelelni képes tandcsaddk képzésében,
a mindségbiztositisi rendszer kidolgozdsdban és az etikai normdk megfogalmazdsiban meg-
1évé hidnyok indokoltdk, hogy a Kdroli Gdspdr Reformdtus Egyetem (KRE) online mentdlhi-
giénés tandcsadds szakirdnyii tovabbképzési szakot akkreditdltatott 2014-ben. A programot
kidolgozé munkacsoportot Grezsa Ferenc egyetemi adjunktus vezette.' Az irds a szak akkre-
ditdldsanak aktualitdsa, a program el6zményei, megalapozottsiga mellett a képzést tobb
szempont, a jellemzd vondsokat kiemeld modon mutatja be.
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A SZAKIRANYU TOVABBKEPZESI SZAK INDITASANAK ELOZMENYEI,
AKTUALITASA

A szubjektiv jollétet dontéen meghatarozo koriilmény a személy lelki egészségének, illetve
tarsas kapcsolatainak mindsége, melyre igen kedvezGen hat a kiilonb6z6 tamogato kap-
csolatok megléte és folyamatos elérhetdsége.> Az internet - mint a folyamatos tamogato
kapcsolat egyik szintere, és amely az elérhetdséget sajatos mddon biztositja — harom évti-
zede szolgdl a laikus, illetve a hivatasos segités tereként, egészségfejlesztési és megel6zési
célu alkalmazasként.

Az Egyesiilt Allamokban 1972-ben mutattak be olyan szimulalt terapids iilést, amely sza-
mitégépes programok kozott valosult meg. A késébbiekben tobb olyan szoftvert is kifej-
lesztettek, amely képes volt személykdzponta valaszok adasara, példaul az ELIZA nevi
programot.®* A Cornell Egyetem hallgatéi 1986-t6l huszonot éven keresztiil vehették
igénybe a Dear Uncle Ezra elnevezést programot (Jerry Feist pszichologus és Steve
Worona szamitogépes szakember fejlesztése),* amelyhez az érdekl6dé hallgatok nemcsak
iigyes-bajos dolgaikkal, hanem életvezetési, pszicholdgiai jellegti kérdéseikkel is fordul-

1 A munkacsoportot Grezsa Ferenc, a Pszichologiai Tovabbképzé Kozpont vezet6je iranyitotta. Programve-
zetd: Simon Gabriella, a munkacsoport tagjai: K6vdgo Pdl, Sebé Tamds, Szalai Tamds, Szenes Mdrta és Vajda
Zsuzsanna voltak. m 2 Martos T.: Eletcélok és lelki egészség a magyar tdrsadalomban. Doktori értekezés, Sem-
melweis Egyetem Mentalis Egészségtudomanyok Doktori Iskola, 2010. m 3 J. WEIZENBAUM: ,,ELIZA - A Com-
puter Program For the Study of Natural Language Communication Between Man And Machine,
Communications of the ACM , 9 (1966. januar 1), pp. 36-45. ® 4 R. KRAUS — G. STRICKER — C. SPEYER: Online
Counseling. A Handbook, for Mental Health Professionals, Elsevier Academic Press, 2004, p. 58.
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hattak. Az e-terdpia elnevezés 1997-bél, John Groholtdl szarmazik,” a kifejezetten terapids
céla alkalmazds els6 képviselSje pedig David Sommers volt, aki 1995 és 1998 kozott mint-
egy haromszaz klienst kezelt az interneten keresztiil.

Az els6 hazai konceptualizalt internetes tandcsadds — mint ifjusagi mentalhigiénés
szolgalat - az 1998-ban szervez8dstt NECC Onismereti Kamasziroda programja volt,
mely a www.necc.hu honlapon 2008-ig mi(ikodott.® A Kéroli Gaspar Reformatus Egye-
tem pszichologia szakanak képzési programjaban pedig kozel egy évtizede szerepel az
Internetes tandcsadds az egészségpszichologidban cimii tantargy. 2014-t6l - az 6nkéntes
segit6k megfeleld képzését kovetden — az egyetem Kont@kt néven elinditotta online hall-
gatoi tandcsadas programjat is, mely az egyetem oktatasi azonositoval rendelkezé hall-
gatoi szamara nyujt az egyetemi honlap feliiletérdl elérhetd, e-mail alapt mentalhigié-
nés tanacsadast.”

Az online tandcsadasi szintér kinalta lehetGség és a tapasztalatok mellett a szakiranyd
tovabbképzési szak tervezésének és inditasanak gondolatat szakmapolitikai és kutatasi
adatok is igazoljak. Az Eurépai Unié mentalis egészségligyi stratégiaja, a 2005-ben ki-
adott Zold Konyv® szerint a mentalis egészség tamogatasa, illetve a mentalis betegségek
megel6zése a véddfaktorok erdsitése és a kockazati tényez6k csokkentése révén a men-
talis egészség egyéni, csaladi, kozosségi és tarsadalmi Osszetevire egyarant kihat.
E dokumentum kiemeli, hogy az iskoldk és a munkahelyek - ahol a polgarok aktiv ide-
jiik jelentds részét toltik — a beavatkozasokat tekintve kulcsteriiletek. Az irat azt is meg-
allapitja, hogy az Eurdpai Uni6 tagorszagaiban nem forditanak kell$ figyelmet és forra-
sokat a gyermekek és a fiatalok mentdlis egészségére, noha koritkben jelent6s a lelki
hatter(i problémak, illetve megbetegedések szama. (Példaul alkohollal és mas pszicho-
aktiv anyagokkal valo visszaélés, étkezési és hangulatzavarok, 6ngyilkossag stb.). E hely-
zetkép nyoman sziiletett meg a mentalis egészségre és jollétre vonatkozo6 eurdpai egyez-
mény. A dokumentum elsé, illetve méasodik fejezete’ leszogezi, hogy a lelki egészség az
emberi jogok egyike, amely arra teszi képessé az embereket, hogy jollétben és egész-
ségben, mindségi életet éljenek; hangsulyozza, hogy a lelki egészség a tanulas, a munka-
végzés mellett a tarsadalmi életben vald részvételt segiti eld; valamint kiemeli, hogy az
egész életre sz0l0 lelki egészség megalapozasa a korai életévekben torténik. A doku-
mentum tovabba sziikségesnek tartja a lelki egészséggel és jolléttel foglalkozd szakem-
berek képzésének tdmogatasat példdul az oktatdsi szektorban; és a fiatalok, az oktatas,
a munkahelyi kornyezet és az idGsek lelki egészsége érdekében cselekvésre szolitja fel
a politikai dontéshozodkat és az érintetteket.

5 J. GROHOL: Best Practices in e-Therapy. Definition & Scope of e-teraphy, PsychCentral.com, 1999. http://
psychcentral. com/etherapy/best3.htm m 6 GREzSA F. — S. TAKACS Zs. — DEMETROVICS ZS.: www. necc.hu —
Ifjisdgi mentalhigiénés tanicsadds az interneten, Uj Pedagdgiai Szemle, 2001. méjus, pp. 115-120.
m 7 http://kontakt.kre.hu m 8 EUROPAI KOZOSSEGEK BIZOTTSAGA: Green Paper — A népesség mentdlis egészsé-
gének javitasdrdl - Az Eurépai Unié mentdlis egészségiigyi stratégidjdnak céljabol, 2005, p. 8. http://ec.
europa.eu/health/archive/ph_determinants/life_style/ mental/green_paper/mental_gp_hu.pdf m 9 A fiata-
lok lelki egészsége és lelki egészség az oktatasban, in A lelki egészség és jol-1ét eurdpai paktuma. Briisszel,
2008. junius 12-13. http://ec.europa.eu/health/ mental_health/ docs/mhpact_hu.pdf ® 10 Grezsa F.: Nem-
zeti Drogellenes stratégia 2014-2020. Konferencia-el6adas. http://www.kef.hu/Controls/Download.
aspx?attld=4df3f51d-ae7e-47bf-8a2b-7ccb6ba50c0f
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A fentiekben hivatkozott eurdpai ajanlasokkal 6sszhangban, az elfogadott Nemzeti Drog-
ellenes Stratégia 2012-2020 - Tiszta tudat, jézansdg, kiizdelem a kabitészer-biindzés ellen,'
illetve az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma keretében 2013-ban formélédott Eletiit
- Lelki Meguijulds Program egyarant kiilon célteriiletként nevesitette a felsGoktatasi intéz-
ményeket, tovabba szorgalmazta az internet egészségfejlesztési és megel6zési célu alkal-
mazasat. Az elfogadott Nemzeti Drogellenes Stratégia 2014-2020-ban, illetve a Nemzeti
Lelki Egészség Program tervezetében egyarant nagy hangsullyal szerepel a mindségbiztosi-
tott online tandcsaddsok hatokorének szélesitése.

A Drogok és Drogfiiggéség Eurépai Monitoring Kézpontjanak (EMCDDA) kiadvanya'!
szamos olyan tanulmanyra utal, amelyek killonb6z6 mentalis és viselkedési problémak
(példaul kronikus fejfajas, alvaszavar, depresszid, gyermekkori szorongas, panikbetegség,
kozszerepléssel kapcsolatos félelem, nem utolsdsorban pedig a legalis és illegdlis szerekkel
vald visszaélés) internetalapu kezelésérél szolnak.'

Az alkalmazott mddszerek jellemzdje, hogy az internetes mentalhigiénés programok
tanacsaddi, akik segit6hivatast szakemberek vagy el6zetesen kiképzett laikusok, az életve-
zetési, kapcsolati problémakkal jelentkezé kliensekkel altalaban a nondirektiv segitGkap-
csolati médszer keretében foglalkoznak.”® Az online tandcsadas (és pszichoterapia) szak-
mai szervezeti hétterét az 1997-ben megalakult Online Mentdalhigiéné Nemzetkozi
Tarsasaga' biztositja, népszertiségét pedig a tanacsadok szamara késziilt kiadvanyok meg-
jelenése is igazolja."

Az elérhetéségen és az elterjedtségen kivill szamos egyéb koriilmény is indokolja az
internet tanacsadasi célu alkalmazasat. Az eurdpai internethasznalatban mérhet6en meg-
jelenik az online tandcsadast igénybe vev6k aranya,' tehat az internet a szocialis halo ki-
épitésének és fenntartdsanak is egyre inkabb el6térbe keriil6 eszkozévé valik. Az IKT (info-
kommunikacids technolégia) alkalmazasaban szembeotld a fiatal felndttek felkésziiltsége
és tajékozottsaga. A killonboz6 egészségfejlesztd és megel6z6 programoknak szintén fon-
tos feladatuk, hogy tdmogato szerepiiket az internet adta lehetéségek megragadasaval is
erdsitsék, és a kapcsolddasi lehetdséget keresGkkel interaktiv kapcsolatot valdsitsanak meg
ezen a csatornan is, melynek hasznalatara szamosan - ,digitalis bennsziil6ttként” - mar
természetes modon szocializdlodtak."”

11 GELSEI B. — VARGA O. (szerk.): Internetalapii beavatkozdsok a kabitészer-probléma kezelésében. Legjobb
gyakorlatok és alkalmazdsok az EU tagadllamaiban, EMCDDA - Nemzeti Drog Fékuszpont, 2010. http://
drogfokuszpont.hu/wp-content/uploads/internet_alapu_beavatkozasok.pdf m 12 E-Therapy: History and
Survey http://www.metanoia.org/imhs/history.htm ® 13 ISMHO-honlap: https://www.ismho.org/
home.asp m 14 G. JoNES — A. STOKES: Online Counselling. A Handbook for Practitioners, Palgrave
Macmillan, 2008. m 15 Best Counselling Degrees. Is the Future of Counselling and Therapy Online? http://
www. bestcounselingdegrees. net/online/ ®m 16 M. PRENSKY: Digital Natives, Digital Immigrants, On the
Horizon, NCB University Press. Vol. 9 No. 5. 2001. October, pp. 1-6. http://www.marcprensky.
com/writing/Prensky%20-%20Digital%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.pdf
m 17 Lasd az 1. labjegyzetet.
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A KRE ONLINE MENTALHIGIENES TANACSADAS SZAKIRANYU
TOVABBKEPZESI SZAK BEMUTATASA

A képzés akkreditélasaban szdmos, fentebb részletezett szempont jatszott szerepet. Emli-
tésre érdemes tovabba a nemzetkozi téren tapasztalt nagy érdekl6dés, a novekvé tarsadalmi
igényt kielégité magyar nyelvii programok igen jelentGs szama, az, hogy bér torténetiik csu-
pan két évtizedes multra tekinthet vissza, a lelki egészség eldmozditasa és helyreallitasa
érdekében végzett mentalhigiénés szakmai programok soraban gyorsan szaporodnak az
online segitségnyujtas legkiilonbozébb formai. Ugyanakkor, bar szamosan foglalkoznak
vele, szembet(ind, hogy a programoknak nincsen minéségbiztositasi rendszere, kidolgozott,
explicit miikddési protokollja vagy etikai normai. Emiatt is fogalmazddott meg, hogy elen-
gedhetetlen az internetnek a felhasznaldt érint6 hatdsaira és a tanacsadod lehetdségeire, kom-
petenciahatdraira, etikai vonatkozasaira kitéré elméleti, valamint az online tandcsadas
kiilonboz6 formait, jellemzdit, technikai és szakmai elemeit érint6 gyakorlati, esetvitel-alapu
oktatas. Ezek oktatdsa ugyanis hazai téren egyaltalan nem megoldott, és nemzetkozi téren
is kifejezetten hidnyosnak latszik. Figyelembe véve a mar felsorolt szempontokat, a tapasz-
talt jelenségeket, valamint az online tanacsadok képzésében azonositott hianyteriiletet,
a Kéroli Gaspar Reformatus Egyetem 2014-ben akkreditaltatta az online mentalhigiénés
tanacsadas szakiranyu tovabbképzési szak elnevezésti, harom féléves programjat.'®

A szakiranyu tovabbképzési szak bemutatdsa az akkreditacids anyagban megfogalmazott
képzési célok, a megszerezhetd szakképzettség, a tudasteriilethez és a tanacsadoi szerep-
hez kothet6 ismeretek, kompetenciak mentén végezhet6 el.

A képzési program f6 célja, hogy megalapozott elméleti ismeretekkel és gyakorlati jar-
tassaggal rendelkez6 online mentalhigiénés tanacsadok képzésével jaruljon hozza a mai-
nal szakmailag megalapozottabb, szinvonalasabb és hatékonyabb internetes tanacsadasi
szolgaltatas (szolgalat)rendszer kifejlédéséhez. A szak inditasat innovacids, prevencids,
intervencids és minéségbiztositasi folyamatok egyarant aldtamasztottak.

A program szakképzettséget ad, bemeneti feltétel az alapdiploma, legalabb BA-szintt
végzettség, tudomanyteriilettd] fiiggetleniil. A szakképzettség szempontjabdl meghatérozé
ismeretkorok az alabbiak:

Elméleti ismeretek:

- Az internetes kommunikacid jellemz6ihez és személyiség-lélektani Gsszefiiggéseihez
kapcsolodo ismeretek.

— A tandcsadas lélektanahoz, a segit6i hivatashoz és szerephez kapcsolodo ismeretek.

- Az online mentalhigiénés tanacsadas jellemz6ihez kapcsolédd ismeretek.

Gyakorlati ismeretek:
— A kiilonboz6 tanacsadasi folyamatok menetéhez, tartalmi és dinamikai elemzéséhez kap-
cs0l6do ismeretkorok és készségelemek.

18 Jelenleg a Szegedi Tudomanyegyetemen, a Debreceni Egyetemen és a Karoli Gaspar Reformatus Egyete-
men miikodik internetes tanacsadas hallgatok szamara.
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- A sajat tanacsadoi tevékenység dokumentalt anyagahoz, illetve tapasztalataihoz kapcso-
16d6 ismeretkorok és készségelemek.

A tovabbképzés elvégzésével a hallgatok képessé valnak a mentalhigiénés segitékapcso-
lat online kdrnyezetben valé kialakitdsara és fenntartéséra. Igy online mentélhigiénés
tandcsaddként tdmogatast tudnak nydjtani az interneten hozzajuk forduld, atmenetileg
érzelmi, életvezetési, kapcsolati nehézségekkel kiizd8, ugyanakkor pszicholédgiai, pszi-
chidtriai értelemben alapvetGen egészséges igénybevevéknek.

Tanacsaddi feladataik hatékony ellatasa érdekében a szakot elvégzok elsésorban az alabbi
tudasteriiletekhez, illetve azok alkalmazdsahoz kapcsolodo ismereteket és készségeket saja-
titjak el:

— a kozvetlen és az online kommunikacié jellegzetességei;

- az internethasznalat személyiség-lélektani Gsszefiiggései;

- kiilonbo6z6 pszichopatoldgiai allapotok online kommunikacios jellemzéi;

- a tanacsadas-lélektan személyiségpszicholdgiai alapjai, irdnyzatai és mddszerei;

— a segit6i hivatas és szerep jellemzdi, a kockazatok kezelésének lehetdségei;

- az online tanacsadas torténete, alkalmazasi teriiletei, f{6bb mddszerei és technikai;

- online mentélhigiénés segit6kapcsolat kialakitdsa, fenntartdsa és lezarasa; keretek és sza-
balyok, szerz6dés, kapcsolati dinamika;

- az online mentalhigiénés tandcsadas hatasmechanizmusa és segit6i eszkoztara;

- narrativ pszicholdgiai alapismeretek, személyiségjegyek titkrozdése, illetve torténetal-
kotds az internetes kommunikacidban, a szovegiras pszicholdgiai hatdsai, narrativum-
elemzés mint értelmezési keret;

- az online mentélhigiénés tanacsadds alkalmazasanak legfontosabb szakmai szinterei;

- szakmai etikai kovetelmények, kiilonos tekintettel a kompetenciahatarok felismerésére
és betartdsara.

A megszerezhet6 kompetenciak teriiletén a szakiranyu tovabbképzés a lelki egészség
megorzése és fejlesztése, tovabba a lelki kultira elémozditasa érdekében megvaldsulo,
interneten keresztiil végzett tanacsadasi feladatok ellatasahoz sziikséges elméleti ismerete-
ket és gyakorlati jartassagot biztosit a résztvevék szamara. A tovabbképzés az online men-
talhigiénés tandcsaddi szerephez fiz6d6 szakmai kovetelmények teljesiilését elsésorban az
alabb felsorolt személyes készségek és képességek fejlesztésével segiti eld.

Az altalanos személyiség-jellemz6k korében:

- a kliens és a segit6i hivatas iranti tisztelet és — a kifejezés nemes értelmében vett — alazat
attittidje és képessége;

- empatia;

— a kliens feltétel nélkiili elfogadasa;

- a hiteles kommunikacid, illetve tanacsaddi szerepalakitas képessége.

A keret”-jellegli képességek korében:
- differencialt {raskészség;
- egyértelm és jol érthet6 irasbeli kommunikacio;
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- az online tanacsadds kereteinek tartasa.
A szakmai (tanacsaddi) szerephez fliz6d6 képességek korében:

- ,holding”- (,,konténer”-)funkcio: a tandcsadas soran keletkezé fesziiltségek elviselésé-
nek képessége;

- a személyes és szakmai illetékességi hatarok felismerésének és megfelelé kezelésének
képessége;

- a kliens altal a tanacsadéra vetitett szerep tudatositasanak és elviselésének képessége;

— irasbeli ,éntizenetek” megfogalmazasdnak képessége;

— a sajat érzelmi ambivalencia, illetve kognitiv disszonancia felismerése, illetve elviselésé-
nek és kezelésének képessége;

— a sajat el6itéletek felismerésének és megfelel kezelésének képessége;

- a sajat narcisztikus sziikségletek felismerésének és megfelel kezelésének képessége;

- szOvegempatia: az irott szoveg beleérzd megértése, a szoveg tartalmanak hatterében,
annak ,,mélyén” rejlé érzelmi ,,izenetek” minél pontosabb felismerése;

- magas szintd irasbeli kifejez6képesség: a k6zolni kivant érzelmek és tartalom arnyalt,
érzékletes kifejezése;

- a szakmai etikai szabalyok ismerete és tisztelete.

A képzésben megszerzett ,,online mentalhigiénés tanacsad6 szakember” megnevezést
szakképzettséggel rendelkezék alkalmassa valnak online mentélhigiénés tandcsadoi fel-
adatok (szolgalatok) ellatasara. Ezek keretében képessé valnak szakszer(i, mentalhigiénés
tamogatast nyujtani az igénybevevoknek - elsésorban serdiiléknek, fiatal felnétteknek,
kozép- és idéskoruaknak —, kiillondsen az alabbi kérdésekben, illetve problémateriileteken:
— életvezetés és egészség-magatartds, illetve az e téren jelentkezd esetleges nehézségek;

— kapcsolatok kialakitdsa és kolcsonosen kielégit6 fenntartasa, kiilonos tekintettel a par-
kapcsolatokra, a csaladi, barati és kortarskapcsolatokra, valamint a tanar-diak kapcso-
latra;

- személyiség- és identitasfejlédés, kiilonos tekintettel a sarkalatos életkori krizisekre (ser-
dilékor, életkozépi valsag, idéskori veszteségek);

- Onismeret, kommunikacid, problémamegold6 képesség.

Az online mentalhigiénés tanacsadasi programok intézményes hatterét az alabbi kezde-
ményezések biztosithatjak:

- A végzettek munkahelye, szolgalati helye altal szervezett program, mintegy a korabbi
szolgaltatasi rendszer tovabbfejlesztéseként. (Példaul az oktatd-neveldi, szocidlis gondo-
zasi, gyogyito stb. tevékenység hatokorének kiterjesztése online kapcsolati formak révén.)

- Sajat kezdeményezésii online mentalhigiénés tandcsadas biztositasa.

- Kapcsolodas mar miikodé vagy Gjonnan létesiils, kiilonbo6z6 egyhazi, felsboktatasi prog-
ramokhoz."”

19 Példaul a Nemzeti Drogellenes Stratégia 2014-2020, illetve a Nemzeti Lelki Egészség Program tervezetében
egyarant nagy hangsullyal szerepel az ajanlas a minéségbiztositott online tanacsadasok hatékorének széle-
sitésére.
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— Allami szervek altal palyézati iton timogatott programok® folytatasa, illetve megindi-
tasa.

Az online mentalhigiénés tandcsadas szakiranyu tovabbképzési szak levelezé képzés for-
majaban, 2016 szeptemberében indul a KRE Pszicholdgiai Intézet Pszicholdgiai Tovébb-
képz6 Kozpontjanak programjaként.! A hallgatok jelentkezése folyamatosan torténik.

A szerzd pedagdgus, mentdlhigiénés szakember, egyetemi tandrsegéd (Kdroli Gdspdr Refor-
mdtus Egyetem BTK Pszicholdgiai Intézet, Pszicholdgiai Tovdbbképzé Kozpont)

Gabriella Simon: A presentation of the postgraduate department of the online mental
health counselling program of Karoli Gaspar University. Use of the Internet looks back
for several decades of history. A number of aspects explain application of this scene for men-
tal health counselling. In the field of training online counsellors who meet the requirements
of the specific challenges of this field, in the development of a quality assurance system and in
formulating ethical standards, there is an existing gap which offered reasons to accredit a Spe-
cialist Training Program of Online Mental Health Counselling in 2014, under the name of
Kdroli Gaspdr University of the Reformed Church in Hungary. The working team was led by
associate professor Grezsa Ferenc.”? This writing presents the motives of establishing the spe-
cialist training program and shows the characteristic features of this program.

Keywords: internet, online mental health counselling, training counsellors.

EMBERTARS
2016/1.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Black & White)
  /CalRGBProfile (Adobe RGB \0501998\051)
  /CalCMYKProfile (Japan Color 2001 Coated)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.5
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 2400
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 2400
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1400
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /FRA <>
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>






    /HEB (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /ENU <>
    /HUN <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


